rAesE®

CENTRO INTEGRADO DE ENSINO SUPERIOR DE FLORIANO LTDA
FACULDADE DE ENSINO SUPERIOR DE FLORIANO - FAESF

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL INTEGRAL
(RELATORIO FINAL, CICLO AVALIATIVO — TRIENIO - 2018 — 2020)

Floriano- PI
CPA/FAESF
2021

0o020/01/202120:23 1/3



Sumario

1. INTRODUGAO

1.1. DADOS INSTITUCIONAIS

1.2. DIRETORIA

2. APRESENTAGCAO

2.1. COMPOSIGAO

2.2. APRESENTAGAO

2.3. ENTENDA A COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA/FAESF
2.4. MANTENEDORA

2.5. MANTIDA

2.6. APRESEN

3. HISTORICO

3.1. Dados da Instituicao

3.2. Breve histérico da Instituigao

3.3. Missao

3. 4. Visao

3.5. Principios e Valores

3.6. Objetivos da FAESF

3.7. Area de atuagio

3.8. Composicao da comissao Prépria de Avaliagao — CPA
4.0. METODOLOGIA

4.1. Questionario

4.2. Amostragem

5.0. DESENVOLVIMENTO

5.1. Eixo 1: Planejamentoe* e Avaliagao Institucional.
5.1.1. Dimensao 8 - Planejamento e Avaliagao

5.2. EIXO 2 - Desenvolvimento Institucional.

© ©O© O O o 0 a A~ A~ WO W0 O

N = = o o = o = m s e e e e
O N N o0 o O o1 O N =~ -~ o o o

0o020/01/202120:23 2/3



5.2.1. Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional 20

5.2.2. Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Instituicao 20
5.2.2.1. Missao 20
5.2.2.2. Visao 20
5.2.2.3. Principios e valores 20
5.2.2.4. Objetivos da FAESF 21
5.2.2.5. Areas de atuacdo académica 22

5.2.2.1. Politicas de Responsabilidade Social da Faculdade de Ensino Superior

de Floriano - FAESF 20
5.3. Eixo 3: Politicas Académicas 34
5.3.1. DIMENSAO Il - A Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao 34
5.3.1.1. Politica para o Ensino 34
5.3.1.2. Ensino 34
5.3.1.3. Pesquisa 37
5.3.1.4. Extensao 41
5.4. Dimensao 4 - Comunicagado com a Sociedade 43
5.4.1. Dimenséao 9 - Politicas de atendimento aos Discentes 46
5.4.1.1. Nucleo de Apoio Psicopedagégico e Social - NAPS 47
5.4.1.2. Acompanhamento dos egressos 48
5.4. Eixo 4: Politicas de Gestao 51
5.4.1. Dimensao 5 - Politicas de pessoal 51
5.4.1.1. Corpo Docente 51
5.4.1.2. Corpo Técnico-administrativo 53
5.4.2. Dimensao 6 - Organizacao e Gestao da Instituicao 56
5.4.3. DIMENSAO 10 - Sustentabilidade Financeira 57
5.4.3.1. Politicas de Alocagao de Recursos 58
5.5. EIXO 5: Infraestrutura Fisica. 59
5.5.1. Dimensao 7- Infraestrutura Fisica 59
5.5.1.1. Dados sobre a Infraestrutura 60

5.5.1.2. Condicoes de Acesso Para portadores de necessidades especiais 64

0o020/01/202120:23 3/3



5.5.1.2.1. Plano de Promoc¢ao de Acessibilidade
6. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
7. AGAO COM BASE NAS ANALISES

8. CONSIDERAGOES FINAIS

9. REFERENCIAS

1. INTRODUGAO
1.1. DADOS INSTITUCIONAIS

Mantida: CENTRO INTEGRADO DO ENSINO SUPERIOR LTDA

Mantenedora: FACULDADE DE ENSINO SUPERIOR DE FLORIANO - FAESF

Endereco: Rua Olemar Alves de Sousa, N° 401. Bairro - Rede Nova CEP: 64809-
170 — Floriano - PI

1.2. DIRETORIA

Elza Waquim Bucar de Almeida Nunes

Diretora Geral

Elda Waquim Bucar de Arruda

Vice-Diretora Geral

ELDA WAQUIM BUCAR DE ARRUDA

Diretor Administrativo-Financeiro

Anderson de Sousa Pinto

Diretora Académica

Valéria de Sousa Sa

0o020/01/202120:23 4/3



Secretaria Académica

2. APRESENTAGAO

Comisséao Prépria de Avaliagado (CPA) da FAESF

2.1. COMPOSIGAO

Coordenadora

Joseane Alves Barbosa

Representantes dos docentes

Joseane Alves Barbosa

Representante técnico-administrativo

Claudia Alves Morais Santos

Representante Discente

Samuel Campos de Sousa

Representante da Comunidade Externa

Magno Weverson da Silva Bezerra

0o020/01/202120:23 5/3



2.2. APRESENTAGAO
Este relatdrio integral atende a exigéncia da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N. °

65/2014, que objetiva ser uma ferramenta para acompanhamento, verificacdo e
melhoria da qualidade da educacado superior frente aos resultados de avaliagao

interna e externa.

O relatério de autoavaliagcido institucional, elaborado pela Comissao Prépria de
Avaliacdo (CPA) da Faculdade de ensino Superior de Floriano (FAESF) contém as
seguintes partes: introdugédo, metodologia, desenvolvimento, analises dos dados e
consideragdes finais. O relatério contempla as informacdes e acdes desenvolvidas
pela Comissao Propria de Avaliacdo da FAESF referente ao ano de 2019, explicitando

0s eixos trabalhados.

2.2. Avaligao Institucional

A avaliacao institucional, inserida no contexto do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES), instituido pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, é
um agente de modernizagdo administrativa na educag¢do, uma vez que contribui
significativamente, para que a Universidade repense suas praticas administrativas,
técnicas e pedagdgicas, ao mesmo tempo em que reflete o seu papel na sociedade
como produtora e socializadora de um saber capaz de compreender e transformar a

realidade.

Logo, o presente trabalho é o terceiro e ultimo relatério de autoavaliacédo da
Faculdade de Ensino Superior de Floriano - FAESF, ano base 2021, ciclo avaliativo
2018-2020, que tem por objetivo informar o processo de autoavaliagao institucional
em atendimento a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, de 09 de outubro de
2014.
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Esse relatorio final, em consonéncia com o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da universidade, contempla informacdes e agdes desenvolvidas pela Comissao
Prépria de Avaliacdo (CPA/FAESF) no triénio de 2018/2020, explicitando os eixos
trabalhados, tendo por finalidade fomentar a cultura da avaliagdo institucional e

subsidiar os processos de avaliagédo externa.

O relatério apresenta o perfil institucional, metodologia, analise dos dados e das
informagdes nos resultados e agdes previstas com base nessa analise nas

consideragdes finais.
2.3. ENTENDENDO A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA/FAESF

A CPA é responsavel pela coordenacao, conducao e articulacdo do processo
interno de avaliagdo institucional, além da orientagcdo, da sistematizagdo e do
assessoramento as instancias académicas e administrativas da FAESF em suas

decisdes estratégicas e ao SINAES.

Além disso, a atuacdo da CPA é norteada, de acordo com o artigo 2° do
Regimento Interno, pelos seguintes principios: autonomia em relagdo aos 6rgaos de
gestdo académica e administrativa; fidedignidade das informagdes coletadas no
processo avaliativo; respeito e valorizagao dos sujeitos e dos 6rgaos constituintes da
FAESF; respeito a liberdade de expressao, de pensamento e de critica; compromisso
com a melhoria da qualidade da educacao; e difusao de valores éticos e de liberdade,

igualdade e pluralidade cultural e democratica.

Por isso, a atual equipe do CPA esta comprometida com esses principios, a
equipe atual da CPA, cujo mandato iniciou em fevereiro de 2021, focado em promover

uma cultura de avaliagao na instituicdo com interagdo com a academia.

Além disso, para corrigir deficiéncias identificadas em processos de
autoavaliacdo anteriores, o CPA iniciou um estudo para aprimorar o Questionario de
Autoavaliacao Institucional e seu funcionamento, pois as acdes orientadas pela CPA
visam gerar conjuntos de informagcdes de forma precisa e transparente,

autoconsciente, visando a melhoria continua.

Afinal, a autoavaliacao institucional € um facilitador da modernizacéo da gestao
educacional, pois contribui sobremaneira para que a FAESF repense suas praticas
administrativas, técnicas e pedagdgicas, ao mesmo tempo em que reflete seu papel
de produtora e socializadora de conhecimentos compreensiveis na sociedade e mudar

a realidade.
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Distante de um processo de recompensa, puni¢cao ou neutralidade, a avaliagao
institucional busca o crescimento da faculdade como um todo, como uma pratica
multifacetada, continua, processual e dindmica. Nesse contexto, a pesquisa critica é

importante para o conhecimento da comunidade académica.

A avaliagdo ndo pode ser tratada de forma dividida, como se a FAESF existisse fora
da totalidade social e histérica mais ampla e se constituisse como uma entidade

socialmente independente.

E um processo de reflexdo sistematico, metddico, organizado e consciente que
permite as instituicbes voltarem-se para si mesmas na busca da qualidade
educacional, para se tornarem mais transparentes e comprometidas com a mudanca
social. Tais revisdes sistematicas ndo podem ser simplesmente mais um objeto de
pesquisa académica, mas devem utilizar a comunicagdo como ferramenta para

socializar as questdes, desafios e intervencdes necessarias.

Uma faculdade como a FAESF justifica sua existéncia na medida em que
oferece a comunidade elevado padréo de ensino, de pesquisa, de extensido e de
inovacao em algumas areas do saber. Ha, sem duvida, uma meta de exceléncia a ser
preservada e/ou recuperada. Na medida em que o processo avaliativo for incorporado
a dindmica da gestdo académica e administrativa, melhor se delineara o perfil da
Instituicdo, melhor se distinguirdo as vocagdes para as quais, por tradigédo, tende a se

inclinar nas diversas areas do conhecimento.
Ademais, a CPA, observada a legislacao pertinente, compete:

¢ Implantacdo de Programa Permanente de Autoavaliagao Institucional,

e Conduzir os processos de avaliagao interna;

e Sistematizar e prestar informagdes relativas ao sistema de avaliagao vigente
no pais;

e Fornecer informagdes académicas e outras informagdes solicita 6rgaos
ministeriais e de controle tratadas pela comisséo; elaborar e analisar relatérios
€ pareceres e encaminhar as instancias competentes;

e Desenvolver estudos e analises visando o fornecimento de subsidios para a
fixacdo, aperfeicoamento e modificagao de politicas da politica de avaliagao
institucional,

e Propor projetos, programas as e ag¢des que proporcionem a melhoria do

processo avaliativo institucional;
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e Divulgar os resultados das avaliagdes;

e [Exercer outras atividades que |he sejam atribuidas pelo Coordenador.

2.4. MANTENEDORA

Nome Centro Integrado de Ensino Superior de Floriano Ltda - ME

Representante Elza Waquim Bucar de Almeida Nunes

Legal

CNPJ 04.899.971/0001-76

Endereco Rua Olemar Alves de Sousa, 401, bairro Rede Nova.

CEP 64809170

Cidade Floriano - Piaui

Fone (89) 35212831/ (89) 35211922

Endereco faesf@faesfpi.com.br

Eletrénico

Regime Juridico | Pessoa Juridica de Direito Privado — Com fins lucrativos —
Sociedade Mercantil ou Comercial

2.5. MANTIDA
Nome Faculdade de Ensino Superior de Floriano - FAESF
Endereco Rua Olemar Alves de Sousa, 401, bairro Rede Nova.
CEP 64809170
Cidade Floriano — Piaui
Fone (89) 35212831/ (89) 35211922
Endereco faesf@faesfpi.com.br
Eletrénico
Direcao Geral Elza Waquim Bucar de Almeida Nunes
Endereco faesf@faesfpi.com.br
eletrénico
Direcao Anderson de Sousa Pinto
Académica direcao_academica@faesfpi.com.br
Endereco
eletrbnico
Regime Pessoa Juridica de Direito Privado — Com fins lucrativos —
Juridico Sociedade Mercantil ou Comercial
3. HISTORICO

3.1 Dados da instituicao

A Faculdade de Ensino Superior de Floriano - FAESF é uma Instituicao de Ensino
mantida pelo Centro Integrado de Ensino Superior de Floriano - CIESF e esta instalada
na Rua Olemar Alves de Sousa, N° 401, no Bairro Rede Nova na cidade de Floriano,

Estado do Piaui. A faculdade esta credenciada para oferecer cursos de graduacéao e

0o020/01/202120:23 9/3



pos-graduacao na modalidade presencial, pela Portaria Ministerial N° 2.877 de 13 de
outubro de 2003 e na modalidade Ensino a Distancia pela portaria ministerial N° 2.069,
de 26 de novembro de 2019 e seu Contrato Social encontra-se registrado na Junta
Comercial do Estado do Piaui sob N° 22200231535.

3.2. Breve Historico da IES

A criagdo da FAESF deu-se em um contexto regional no qual havia uma
significativa evasao da populagao de Floriano e regiao, principalmente de egressos do
ensino meédio, para outros estados ou centros urbanos do Piaui para a
complementacgao de seus estudos em nivel superior. Como consequéncia, muitos néo
retornavam e, com isso, deixavam de contribuir para o desenvolvimento educacional
e socioecondmico da regido do Médio Parnaiba, apds a graduacgao. Nesse sentido, a
concepgao da FAESF n&o foi motivada meramente por estudos de mercado que
revelavam a caréncia do sistema educacional superior desta regido do Piaui, mas
principalmente porque buscava provocar mudancgas no estado social e econémico de
seus habitantes e promover o desenvolvimento da regido. Até entdo Floriano contava
apenas com uma instituicdo publica de ensino superior que ofertava poucos cursos
voltados para a formacgao de professores da educacao basica e ainda, com um numero

de vagas insuficiente para atender a demanda de desenvolvimento regional.

Para a consolidagéo de seu projeto Institucional a FAESF pauta-se em principios
que se constituem nos referenciais basicos para o fortalecimento das relagcbes de
respeito as diferengas e no forte compromisso Institucional de democratizacéo e
acessibilidade ao saber - elementos decisivos no processo de construgdo e

desenvolvimento da cidadania.

3.3. Missao

Atuar na area de ensino, pesquisa e extensao, formando profissionais éticos -
com o apoio das tecnologias - responsaveis e aptos a integrarem o setor produtivo)
contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico e cultural do Piaui, do

Maranhao e do Brasil.

3.4. Visao
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Ser uma Instituicdo de Ensino Superior que atua de forma construtiva e
articulada com a sociedade, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da

populagao e para o desenvolvimento do Piaui, do Maranh&o e do Brasil.

3.5. Principios e Valores

Comprometida com a formacgao de profissionais éticos, responsaveis e aptos a
atuarem no mercado de trabalho, a FAESF é regida pelos seguintes principios e

valores:

A. Valorizagao da cidadania plena e articulada com os valores culturais e sociais;
Defesa dos direitos humanos, culturais e sociais;

Otimizacao do ensino e do desenvolvimento ético da pesquisa;

Estimulo a divulgagao da cultura, da arte e do saber;

Divulgacgéao da pluralidade de ideias e concepgdes pedagogicas;

Igualdade de acesso aos bens culturais e servigos prestados a comunidade;

Preservagao do ambiente e estimulo ao desenvolvimento sustentavel;

I G mMmoDO W

Participagao ativa no processo de desenvolvimento socioecondémico, artistico)

cultural, cientifico e tecnolégico do estado, da regido e do pais.

3.6. Objetivos da FAESF

A. Estimular a produgdo cultural e o desenvolvimento do espirito critico-cientifico,
propiciando condi¢des de educacdo do homem, pelo semear do saber, em suas
diferentes vertentes, formas e modalidades;

B. Estabelecer relagbes harmoniosas com a comunidade social, por intermédio de
parcerias com empresas, organismo e organizagdes da regiao, para realizagao de
programas de estagios, curriculares e extracurriculares, iniciagdo cientifica,
extensao, colocacéao e recolocacéao profissional;

C. Valorizar e apoiar a iniciagcao e a investigacao cientificas, para o desenvolvimento
da ciéncia e da tecnologia;

Possibilitar a integragdo dos conhecimentos adquiridos pela sociedade;

E. Estimular a reflexdo dos problemas cotidianos nacionais e regionais;
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3.7.

Prestar servicos a comunidade e estabelecer com esta uma relacdo de
reciprocidade;

Promover a extensao, aberta a participacdo da populacéo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios da criag&o cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica
geradas na FAESF,;

Valorizar as novas metodologias de educagao, com apoio nas tecnologias
educacionais, para facilitar o acesso da populacdo ao ensino superior de
qualidade;

Solicitar o credenciamento para EAD e a autorizagdo para cursos e polos, na
modalidade EAD nos estados do Piaui, Maranhdo, Para e Tocantins;

PIAUI - Floriano - SEDE, Amarante, Agua Branca, Oeiras, Jerumenha, Simplicio
Mendes, Sao Joao do Piaui, Sdo Raimundo Nonato, Colénia do Gurgueia, Picos,
Fronteiras, Pio IX, Bom Jesus, Urucgui, Corrente, Cristina Castro, Canto do Buriti,
Teresina - Sudeste, Valenca do Piaui e Dermerval Lob&o.

Il. MARANHAO - Bardo de Grajau, Sdo Jodo dos Patos, Colinas, Balsas,
Pedreiras, Pinheiro, Santa Inés, Agailandia, Grajau e Sao José de Ribamar.
[11.PARA -Oriximina, Altamira, S&o Félix do Xingu, Maraba, Paragominas, Rondon

do Para, Santana do Araguaia, Itaituba e Monte Alegre.

IV. TOCANTINS - Palmas, Araguatins, Tocantindpolis, Porto Nacional, Formoso
do Araguaia, Lagoa da Confusao, Miracema do Tocantins, Pedro Afonso, Guarai
e Diandpolis.

Preservar os valores éticos, morais, civicos e religiosos, contribuindo para
aperfeigoar a sociedade, na busca do equilibrio e bem-estar do homem;
Contribuir para desenvolvimento socioeconémico sustentavel do Estado do Piaui,

do Maranh&o e do pais.

Areas de atuacgdo académica

Atualmente a FAESF oferece cursos e servigos nas areas de Ciéncias da Saude,

Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais, Ciéncias exatas e Juridicas na modalidade

presencial. A faculdade oferta ainda atividades e cursos de extenséo.

De acordo com analise documental realizada pela comissdo da CPA, notou-se

0s anseios sociais esperados da FAESF, que possui objetivos e missdo adequados,

quanto a isso tanto, a missao e quanto ao objetivo esperado, mostram conformidade,
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o que demonstra um alinhamento dos trabalhos realizados pela faculdade, assim nos

transmite mais confianga e transparéncia dos gestores.

O papel social econdmico da Faculdade para com a regidao é fundamental e
primordial, pois ndo contempla somente a cidade de Floriano e regido, pois € ponto
de convergéncia de vasta area do sul dos estados do Piaui e do Maranhdo, sendo
chamada de "Princesa do Sul do Piaui”, pois exerce influéncia sobre quase trinta
municipios préximos. Ao Norte, faz divisa com o municipio de Amarante e com o
Estado do Maranh&o; ao Sul, com o de ltaueira e de Flores do Piaui; a leste com o de
Francisco Ayres, o de Nazaré do Piaui e o de Sdo José do Peixe; e, a oeste com o de

Jerumenha e com o Estado do Maranhao.

3.8. Composicao da Comissao Propria de Avaliagao — CPA

A CPA é composta por representantes do corpo docente, técnico-administrativo,
discente e sociedade civil. Para essa comissao, a autoavaliagdo institucional € um
processo de carater diagnostico, formativo e de compromisso coletivo, que tem por
objetivo identificar o perfil institucional e o significado de sua atuagao por meio de suas
atividades, cursos, programas, projetos e setores, observados os principios do
SINAES

Quadro 1 — Composicao atual da CPA da FAESF

NOME REPRESENTATIVIDADE

JOSEANE ALVES BARBOSA COORDENADORA/REPRESENTANTE
DO CORPO DOCENTE

CLAUDIA ALVES MORAIS SANTOS TECNICO-ADMINISTRATIVO
SAMUEL CAMPOS DE SOUSA DISCENTE

MAGNO WEVERSON DA SILVA COMUNIDADE EXTERNA
BEZERRA

Fonte: CPA- 2021
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A Comisséo Prépria de Avaliagédo - CPA foi instituida pela LEI n° 10.861, de 14 de
abril de 2004 com as atribuicbes de condugao dos processos de avaliagao internos da
instituicao, de sistematizagao e de prestacao das informagdes solicitadas pelo INEP,

obedecidas as seguintes diretrizes:

A Comissao Propria de Avaliagao da Faculdade de Floriano - FAESF - foi instituida
por meio da Portaria n° 009 de 06 de outubro de 2014, tendo como objetivo fornecer
a comunidade académica uma visdo sobre o desenvolvimento da Instituicdo, sua
qualidade educativa no ensino Superior e sua relevancia social e preparar a Instituicao
para os processos de avaliagao do ensino superior, obedecendo aos requisitos do

Sistema Nacional de Avaliagao da Educacgao Superior - SINAES.

E constituida por representantes de todos os segmentos da comunidade académica
(docentes, discentes e técnicos administrativos) e representante da sociedade civil
organizada, ficando vedada a existéncia de maioria absoluta por parte de qualquer um

dos segmentos, representados.

A CPA tem como finalidades, conduzir o processo de autoavaliagao, intermediar
acdes de avaliagao entre os 6rgaos colegiados académicos e 6rgaos administrativos,
garantindo a indissociabilidade dessas a¢des, acompanhar o processo de avaliagao,
implantar uma cultura de autoavaliagdo num processo reflexivo, sistematico e
continuo sobre a realidade da FAESF e analisar a acdo educativa buscando a clareza,
profundidade e abrangéncia do processo ensino-aprendizagem dos cursos ofertados

pela Instituicio.

A avaliacdo das Instituicdes de Educagao Superior ocorre em duas modalidades:
avaliagdo externa realizada por Comissdes Avaliadoras do Instituto Nacional de
Pesquisas Educacionais - INEP/MEC e avaliacao interna, coordenada pela Comissao
Prépria de Avaliagéo - CPA.

Em consonancia com a Autoavaliacéo Institucional, elaborado com participacéo
da comunidade académica, apresentamos o Relatério de Autoavaliagéo Institucional.
A formatacdo deste relatério segue as orientagbes presentes na Nota Técnica N°
65/2014 do INEP/MEC.

Os indices de participagdo comprovam a adesdo da comunidade académica ao
processo de autoavaliagdo na FAESF. Foi alcangado mais de 70% de participagao no
Questionario CPA, contabilizando o envolvimento dos trés segmentos. Tais indices
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corroboram a efetividade das estratégias de sensibilizacao, realizada em parceria com
diversos setores, bem como ratificam o carater democratico da proposta de

autoavaliacdo da Comisséao.

A Avaliacédo Institucional é feita na perspectiva de identificar seu perfil e a
qualidade de sua atuacdo, considerando o cumprimento de suas metas, politicas e
acdes delas derivadas. Por meio da Avaliacdo Institucional Interna € possivel
identificar estratégias, instrumentos e acdes institucionais necessarios a formulagao
de politicas académicas de mais largo alcance e, ao mesmo tempo, fornecer subsidios
para a indispensavel prestagdo de contas a comunidade académica, aos 6érgéos

reguladores e a sociedade.

Compreende-se que se faz sentido avaliar as dimensdes se os resultados da
avaliagao contribuirem para produzir melhorias e adequacdes nos processos. Os
resultados que aqui se explicita, tenderao a se refletir numa melhor qualificagao dos
cursos e da propria Instituigdo, buscando exceléncia na qualidade do trabalho com o

conhecimento que se realiza na Institui¢ao.

4. METODOLOGIA

A metodologia utilizada contempla em forma de avaliagdo interna ou
autoavaliacdo, assim denominada por ser o momento em que a propria comunidade
se posicionou a partir das informacodes coletadas e sistematizadas pela CPA. Desse
modo, tratou-se de um momento importante para que a comunidade académica
refletisse sobre o resultado das atividades desenvolvidas, tendo possibilidades de
conhecer e analisar criticamente a instituigdo em sua totalidade, sugerindo alternativas
corretivas, tendo em vista a questao da qualidade académica. O ponto principal das
discussodes repousa na possibilidade de comparar a misséo, os objetivos, as politicas
institucionais e seus programas estruturantes com o que vem de fato realizando. Este
processo de autoavaliacdo foi desenvolvido com a participagcdo dos segmentos

docentes, técnico-administrativos, estudantes sob a coordenacéo da CPA.

Um processo de autoavaliagcdo deste porte inclui, necessariamente, a
negociagédo e a participagdo dos envolvidos tanto nas decisGes relativas aos
indicadores previstos quanto ao que diz respeito a definicdo das medidas decorrentes
dos resultados obtidos.
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4.1. QUESTIONARIOS

O processo de Avaliagdo da CPA disponibilizou os questionarios no portal do aluno,
uma opgao on-line para que os discentes avaliassem o desempenho dos docentes e
da Instituicao, que foi uma coleta voluntaria, ainda colocou a disposigao dos discentes
a sala de informatica da Instituicdo. Para os docentes a avaliagdo estava disponivel
no professor on-line e para os colaboradores o questionario foi disponibilizado no
sistema GFLEX, e ficou disponivel para ser respondido pela comunidade académica
em dois periodos 13/07/2020 a 28/07/2020 e de 25/11/2020 a 15/12/2020 para assim,
haver uma maior adesao por partes dos envolvidos; o questionario em 2020.1
apresentou 8 instrumentos com os seguintes indicadores “6timo” “bom”, “regular”
‘ruim” e péssimo” e em 2020.2 foram apresentados 11 instrumentos e os indicadores

foram “6timo” “bom”, “regular” “ruim”. Os membros da CPA realizaram contato junto
aos coordenadores, docentes, discentes e colaboradores informando a importancia

da CPA e da pratica de autoavaliacio.

4.2. AMOSTRAGEM

A populagdo da amostragem foi composta por: discentes, docentes e colaboradores
da FAESF no ano de 2020.

Apoés a tabulagdo, confeccionou-se um relatorio, apresentando-se os resultados a
Direcao Geral, Diregdo académica e coordenadores, a fim de subsidiar o planejamento
institucional. Os resultados finais também foram divulgados a comunidade académica,

por meio, seminario com lideres de turma e site da FAESF.

5 - DESENVOLVIMENTO

A avaliagao institucional visa tragar o perfil institucional e o significado de sua
atuacdo, tendo como foco a avaliacdo das diferentes dimensdes institucionais
propostas pelo roteiro de auto avaliacao institucional, em conformidade com o que
dispde o SINAES.
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A CPA tem realizado suas a¢des em consonancia com as diretrizes de avaliagao
das IES, sistematizacdo e condugdo do processo de autoavaliagdo da FAESF,
considerando-se as diretrizes constantes dos documentos emanados pela Comissao
Nacional de Avaliagcao da Educagao Superior - CONAES, o Plano de Desenvolvimento

Institucional - PDI e o Plano Pedagdgico Institucional - PPI.

Para garantir a coeréncia entre as agbes planejadas e as metodologias
adotadas, bem como a articulacéo entre os membros participantes, foi apresentado
um calendario das atividades que contemple desde a aplicagao dos instrumentos de
pesquisa as reunides, discussdes internas e apresentacdo das sistematizagdes dos

resultados.

Como estratégia de conscientizagéo foi desenvolvida agdes com o objetivo de
envolver a comunidade académica no processo de autoavaliacdo institucional,
mobilizando os alunos, professores e funcionarios a responderem os questionarios
para ter um panorama da situacdo académica, estrutural e institucional da nossa

comunidade académica.

A avaliagao da Instituicdo, segundo as diretrizes do SINAES, foi baseada nas

seguintes dimensdes:

5.1. Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional.

5.1.1 - Dimensao 8 - Planejamento e Avaliagao

Os processos de avaliagao institucional tém como referéncia os objetivos e
metas estabelecidos no PDI. Por outro lado, os resultados da avaliagdo contém

elementos fundamentais para a sua revisao continua.

A Comissao Propria de Avaliacdo - CPA da FAESF dar suporte nas acgbes
avaliativas e atua como provedora de informagdes e indicadores de apoio a gestao

académica da FAESF no ambito das coordenacgdes de cursos

A CPA da FAESF foi criada pela Portaria N° 008/2012, nos termos do Art. 11 da
Lei N° 10.861/2004 que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior - SINAES. Ela possui Regimento proprio e sua atribuicdo € a de conduzir os

processos de avaliacdo interna da instituicdo e prestar as informacdes sistematicas
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solicitadas pelo Instituto de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP/MEC. Em
sua atuacédo, segue as diretrizes de assegurar a participagao de todos em segmentos
da comunidade universitaria e da sociedade civil organizada, nos processos de
avaliacdo, de forma que nenhuma das categorias possua maioria absoluta de seus
membros, além de atuar de forma autbnoma em relacdo aos conselhos e demais

orgaos colegiados existentes na FAESF.

O Processo de Autoavaliacao Institucional de FAESF esta baseado na Portaria
Normativa MEC N° 040/2007, republicada em 2010, na Lei N° 10.861/2004 e Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065/2014. A CPA da FAESF estimula,
permanentemente a participagdo da Comunidade académica no processo
de autoavaliacdo com a realizagdo do Seminario de Autovaliagdo. O Seminario tem o
objetivo de realizar a sensibilizacdo e a conscientizagdo dos diversos segmentos

académicos para a adesao ao processo de autoavaliagao.

Entende-se que, com a sensibilizacdo prévia realizada no Seminario, a
participacdo da comunidade académica na autoavaliagdo € estimulada e
potencializada. O acesso a avaliacdo é, entdo, disponibilizado no site oficial da
Faculdade, mediante o acesso ao aluno online, professor online e técnico online, no
periodo pré-estabelecido. Dessa forma, a coleta de dados relativos ao planejamento
e desenvolvimento institucional € realizada anualmente e serve para direcionar as

politicas académicas, politicas de gestao e infraestrutura fisica da IES.
Sobre:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional e Dimensao 8 - Planejamento e

Avaliagao

Qual o seu conhecimento sobre o planejamento institucional da FAESF
é:

Quantidade: Percentual:
1 OTIMO(A); 510 36,5%
2 BOM(A); 510 36,5%
3 REGULAR; 260 19,2%
4 RUIM. 72 5,8%
5 PESSIMO 27 1,9%
Total: 1379
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FONTE: Questionario CPA —2020.1

_Pergunta: Qual o seu grau de conhecimento do processo de avaliag&o
institucional?

Respostas: Quantidade: Percentual:
1 OTIMO; 246 19.2%
2 BOM 611 47.7%
3 REGULAR,; 332 25.9%
4 RUIM. 92 7.2%
Total: 1281
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FONTE: Questionario CPA —2020.2

Anadlise

E importante ressaltar que, durante o ciclo avaliativo parcial 2018-2019, a CPA-
FAESF promoveu um significativo envolvimento da comunidade académica com o
processo de autoavaliagdo institucional, a partir de reunido com os lideres de turma,
seminario de promog¢ao do questionario de autoavaliagdo antes para estimular a
participagcédo dos discentes e depois na divulgagao das melhorias promovidas a partir

do que foi coletado nos resultados da autoavaliagao, considerando que a participagao

oo20/01/202120:23 19



no processo de autoavaliagdo foi significativa em relagdo a anos anteriores. O
envolvimento constata a eficacia na implementagcao de agdes de divulgacgao, a fim de
estimular a participagado dos segmentos docente, discente e técnico-administrativo no
questionario CPA.

Acao sugerida

Sugere-se, para 2021 uma maior divulgacdo das ag¢des da CPA, a fim de que os
discentes tenham sempre uma aproximag¢ao com a coordenacao para assim, poder
discorrer dos seus anseios e dificuldades e que eles sejam incluidos no préximo ciclo
avaliativo. Como criagao em grupo de WhatsApp com os lideres de todos os cursos

coma coordenacgao da CPA.

5.2. EIXO 2 - Desenvolvimento Institucional
5.2.1. Dimensao 1 - Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional
5.2.2.1. Missao

Atuar na area de ensino, pesquisa e extensao, formando profissionais éticos -
com o apoio das tecnologias - responsaveis e aptos a integrarem o setor produtivo)
contribuindo para o desenvolvimento socioeconémico e cultural do Piaui, do

Maranhao e do Brasil.

5.2.1.2. Visao

Ser uma Instituicdo de Ensino Superior que atua de forma construtiva e
articulada com a sociedade, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da

populagao e para o desenvolvimento do Piaui, do Maranh&o e do Brasil.

5.2.2.3. Principios e Valores

Comprometida com a formacao de profissionais éticos, responsaveis e aptos a
atuarem no mercado de trabalho, a FAESF é regida pelos seguintes principios e

valores:

Valorizag&o da cidadania plena e articulada com os valores culturais e sociais;
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. Defesa dos direitos humanos, culturais e sociais;
. Otimizagao do ensino e do desenvolvimento ético da pesquisa;
. Estimulo a divulgagéo da cultura, da arte e do saber;
Divulgacgéao da pluralidade de ideias e concepgdes pedagogicas;
Igualdade de acesso aos bens culturais e servigos prestados a comunidade;

Preservacao do ambiente e estimulo ao desenvolvimento sustentavel;

@ MmO A~ @ >

Participagdo ativa no processo de desenvolvimento socioecondémico, artistico)

cultural, cientifico e tecnolégico do estado, da regido e do pais.

5.2.2.4. Objetivos da FAESF

a. Estimular a produgéo cultural e o desenvolvimento do espirito critico-cientifico,
propiciando condi¢gdes de educagao do homem, pelo semear do saber, em suas
diferentes vertentes, formas e modalidades;

b. Estabelecer relagbes harmoniosas com a comunidade social, por intermédio de
parcerias com empresas, organismo e organizagdes da regido, para realizagao de
programas de estagios, curriculares e extracurriculares, iniciagao cientifica,
extensao, colocacéao e recolocacéao profissional;

c. Valorizar e apoiar a iniciagao e a investigacao cientificas, para o desenvolvimento
da ciéncia e da tecnologia;

d. Possibilitar a integracédo dos conhecimentos adquiridos pela sociedade;

e. Estimular a reflexdo dos problemas cotidianos nacionais e regionais;

Prestar servicos a comunidade e estabelecer com esta uma relagdo de
reciprocidade;

g. Promover a extenséao, aberta a participagdo da populagéo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica
geradas na FAESF;

h. Valorizar as novas metodologias de educagdo, com apoio nas tecnologias
educacionais, para facilitar o acesso da populagao ao ensino superior de qualidade;

i. Solicitar o credenciamento para EAD e a autorizagdo para cursos e polos, na
modalidade EAD nos estados do Piaui, Maranh&o, Para e Tocantins;

e PIAUI - Floriano - SEDE, Amarante, Agua Branca, Oeiras, Jerumenha, Simplicio

Mendes, Sédo Joao do Piaui, S&0 Raimundo Nonato, Colbnia do Gurgueia, Picos,
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Fronteiras, Pio IX, Bom Jesus, Urucui, Corrente, Cristina Castro, Canto do Buiriti,
Teresina - Sudeste, Valenca do Piaui e Dermerval Lob&o.

e 1. MARANHAO - Barao de Grajau, S&o Jodo dos Patos, Colinas, Balsas, Pedreiras,
Pinheiro, Santa Inés, Agailandia, Grajau e Sao José de Ribamar.

e |lI.PARA -Oriximina, Altamira, Sdo Félix do Xingu, Maraba, Paragominas, Rondon

do Para, Santana do Araguaia, Itaituba e Monte Alegre.

IV. TOCANTINS - Palmas, Araguatins, Tocantinépolis, Porto Nacional, Formoso do
Araguaia, Lagoa da Confusdo, Miracema do Tocantins, Pedro Afonso, Guarai e
Diandpolis.

j. Preservar os valores éticos, morais, civicos e religiosos, contribuindo para
aperfeicoar a sociedade, na busca do equilibrio e bem-estar do homem;

k. Contribuir para desenvolvimento socioeconémico sustentavel do Estado do Piaui,

do Maranh&o e do pais.

5.2.2.5. Areas de atuacdo académica

Atualmente a FAESF oferece cursos e servigos nas areas de Ciéncias da Saude,
Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais, Ciéncias exatas e Juridicas na modalidade
presencial, e na modalidade ensino a distancia oferece cursos nas areas de Ciéncias
Humanas e Ciéncias Sociais nos niveis de graduagao e pos-graduacgao. A faculdade

oferta ainda atividades e cursos de extensao.

De acordo com analise documental realizada pela comissdo da CPA, notou-se
0s anseios sociais esperados da FAESF, que possui objetivos e missdao adequados,
quanto a isso tanto, a missao e quanto ao objetivo esperado, mostram conformidade,
o0 que demonstra um alinhamento dos trabalhos realizados pela faculdade, assim nos

transmite mais confianga e transparéncia dos gestores.

O papel social econdmico da Faculdade para com a regido é fundamental e
primordial, pois ndo contempla somente a cidade de Floriano e regido, pois € ponto
de convergéncia de vasta area do sul dos estados do Piaui e do Maranh&o, sendo
chamada de "Princesa do Sul do Piaui”, pois exerce influéncia sobre quase trinta
municipios préximos. Ao Norte, faz divisa com o municipio de Amarante e com o

Estado do Maranhdo; ao Sul, com o de ltaueira e de Flores do Piaui; a leste com o de

0o020/01/202120:23 22



Francisco Ayres, o de Nazaré do Piaui e o de Sao José do Peixe; e, a oeste com o de

Jerumenha e com o Estado do Maranhao.

5.2.2. Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Instituicao

5.2.2.1. Politicas de Responsabilidade Social da IES

A FAESF manifesta sua responsabilidade politica de responsabilidade social por

meio de um conjunto de a¢des afirmativas. Dentre elas a:

A. Elevacao da qualidade educacional e técnico-cientifico da populagao de Floriano
e regidao com a oferta de cursos e prestacao de servicos de qualidade;

B. Democratizacdo da acessibilidade ao ensino superior de qualidade com ampla
oferta de cursos voltados para as aspira¢des sociais e de desenvolvimento da
regiao de Floriano;

C. Socializacao e prestacao de servicos a populacao de Floriano, da regiao e do pais,
com atendimento aos diversos setores de atengao primaria, secundaria e terciaria;

D. Divulgacdo do saber através do desenvolvimento de pesquisa, voltada para a
construgao do conhecimento que proporcione o suporte e a sustentacao para o

ensino de graduacao.

5.2.2.2. PERIODO DE EXCEPCIONALIDADE - PANDEMIA POR COVID-19

Durante o triénio 2018 a 2020, excepcionalmente no ano de 2020, a FAESF, bem
como outras instituicbes de ensino em ambito mundial, se deparou com a
pandemia de Covid-19 que acarretou, dentre outros fatores, o isolamento social.
Para proteger vidas, a FAESF, como outras Instituicbes de Ensino Superior
brasileiras, em carater preventivo, cessou temporariamente as atividades
presenciais, adotando a modalidade de atividades remotas em muitos dos seus

servigos.

5.2.2.3. Das Normas de Trabalho
A instituicdo, mesmo durante a pandemia, ndo deixou de exercer seu papel
na sociedade e, nesse intuito a mantenedora considerando o Plano de
Contingéncia em Saude do COVID-19 da FAESF, formulado pelo Grupo de
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Trabalho Consultivo COVID-19, instituido pela Portaria (NUumero da portaria do
comité gestor de crise da FAESF), e considerando os posicionamentos dos 6rgaos
de saude , em cada esfera de governo, no ambito da Uni&o, pelo Ministério da
Saude, no ambito do Estado do Piaui, pela respectiva Secretaria de Saude ou
orgao equivalente e no ambito do municipio de Floriano, pela respectiva Secretaria

de Saude ou 6rgao equivalente.

Quadro 2: Decretos da Pandemia do covid-19
DECRETOS INSTANCIA

Decreto n° 6 de 20 de margo de 2020 Federal

Decreto N° 18.895, de 19de marco | Estadual
de 2020.

Decreto n° 035, de 19 de margo de 2020. | Municipal

Fonte: gov.br; pi.gov.br; gestao fiscal.gov

No dia 31 de dezembro de 2019, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) recebeu
um alerta a respeito de casos de pneumonia ocorrendo na cidade Wuhan, na China.
Em 7 de fevereiro de 2020, identificou-se o virus causador da doenca, uma nova cepa
de coronavirus. Esse virus foi chamado inicialmente de 2019-nCoV e, posteriormente,
nomeado de SARS-CoV-2. A implementacdo de uma cultura de pesquisa e
investigagcao voltadas para o conhecimento e melhoria da condi¢gédo de vida da
populagcao de Floriano, da regido e do pais. A doenca provocada pelo SARS-CoV-
2 ficou conhecida como COVID-19 e, rapidamente, tornou-se um problema de saude
publica mundial. Espalhando-se rapidamente, atingiu todos os continentes ainda nos
primeiros meses de 2020. No dia 11 de margo, a COVID-19 foi caracterizada como

uma pandemia pela OMS.

A pandemia de COVID-19 no Brasil teve inicio em 26 de fevereiro de 2020, apods a
confirmagao de que um homem de 61 anos de Sao Paulo que retornou da Italia testou
positivo para o SARS-CoV-2, causador da COVID-19.

A FAESF apés reuniao dos Conselhos Superiores suspendeu suas aulas no dia 16 de
margo de 2020 em virtude da pandemia do covid 19, com retorno de forma remota no
dia 13 de abril de 2020 e finalizou o periodo no dia 17 de julho em razdo da

antecipacao das férias escolares e docentes por deliberagdo do Sindicato dos
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Professores - SINEP, férias estas 19.03.2020 a 28.03.2020 10 dias, 01.04.2020 a
10.04.2020 10 dias e 27.07.2020 a 31.07.2020 5 dias, totalizando 25 dias de férias
docentes. O Segundo semestre do ano de 2020 iniciou em 06 de agosto de 2020 de
forma remota sendo finalizado no dia 18 de dezembro de 2020, para todas as aulas
foi usada a plataforma Blackboard como meio de comunicagdo com o aluno da
Instituicdo, e os professores utilizaram plataforma como zoom, teamslink, Microsoft

mets como plataforma de aula diaria.

Sendo relevante mencionar que muito embora o Ministério da Educagao tenha
possibilitado a flexibilizagdo do cumprimento dos 100 dias letivos, a FAESF n&o se
utilizou de tal possibilidade, fechando o ano letivo em 200 dias conforme determina a

Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao.

5.2.2.4. Politica Cultural

A FAESF desenvolve servigos, programas e acdes em todo o municipio, através

dos cursos da IES.

A Politica Cultural da FAESF passa pela necessidade de expandir a participagao
artistico-cultural para o seu devido fortalecimento, através de iniciativas que
combinem as potencialidades da instituicdo com as demandas da sociedade. Desta
forma, a FAESF deve fortalecer os seus mecanismos de conhecimento e valorizacao

da cultura regional e nacional, caracterizada pelo pluralismo e diversidade cultural.

A capacitacao e o desenvolvimento de pessoal para o exercicio de atividades na
area cultural, considerando tanto as necessidades pedagdgicas do ensino, quanto a
criacdo artistica, € condicdo para o crescimento e desenvolvimento cultural, como
Direito de cidadania. Portanto, implementar o papel da IES, enquanto agente cultural

€ uma necessidade cidada.

5.2.2.5. Politica Social

A FAESF orienta-se para ser uma faculdade com um padrao de qualidade, com
responsabilidade social apurada, capacidade de inovar e de contribuir para o

desenvolvimento social.
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Para isso, seu trabalho é orientado de forma a valorizar seus docentes, a
oferecer oportunidades a comunidade académica, ou seja, aos alunos, com a
compreensao da causalidade e finalidade das normas profissionais e da busca

constante da libertagdo do homem e do aprimoramento da sociedade

Promover a integracdo da Comunidade Académica € o papel da Politica Social,
tratando as questbes referentes aos estudantes, aos funcionarios técnico-

administrativos e aos docentes, de forma conjunta.

Oferecer servicos e prestar assisténcia sdo exercicios cotidianos de construcao
da cidadania plena, assim como entendemos que a participagdo das pessoas no
encaminhamento e na gestdo de projetos que buscam a solugdo dos problemas

vivenciados possibilita um salto de qualidade na administracédo da instituicao.

No desempenho do seu papel de geradora e disseminadora de conhecimento, a
faculdade esta comprometida com os avangos sociais a serem alcancados pela
sociedade e, portanto, coloca a assisténcia prestada como espaco de educacao e de
construcao de cidadania.

As aulas da FAESF no ano de 2020 iniciaram no formato presencial, no dia 06 de
fevereiro de 2020, com o decreto de pandemia do covid -19 foram suspensas as aulas
no dia 17 de margo de 2020, retornando de forma virtual no dia 13 de abril do corrente
ano, via aplicativos como zoom, team link, Microsoft teams e com as postagens e

avaliagdes na plataforma blackboard.

Para os eventos foram oferecidos a comunidade académica os Webinars que
aconteceram em quase todos os cursos, uma oportunidade de interagdo com
profissionais de varias cidades do pais, bem como com palestrante de outro pais.
Aconteceu no periodo de 20, 21, 22 e 28 de novembro de 2020 a IX Jornada cientifica

e lll Jornada Cultural da FAESF com palestras e apresentacdes de trabalhos on-line.

No Inicio do primeiro semestre de 2020, logo que foi declarada pandemia pela
Organizagao Mundial de Saude — OMS - n&o houveram eventos com a participagao
de convidados, pois a Instituicdo estava se adequando a nova realidade das aulas on-
line exigida pelo MEC em decorréncia da pandemia do covid-19, a partir de junho

iniciaram as webinars com a participacao de convidados extra academia.

A seguir a lista dos eventos que aconteceram no segundo semestre de 2020.2

ordenado por curso:

ADMINISTRAGAO:
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CIENCIAS CONTABEIS
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18h30 1 1'['] Mesa Redonda

Prevencao e Posvencao do Suicidio
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Saidde mental na Faculdade:
conversando sobre autocuidado
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Inscri¢des gratuitas:
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5.2.2.6 Adequacao da infraestrutura para o atendimento aos portadores de

necessidades especiais

A Faculdade planejou a construgdo dos novos espagos e a instalagdo de
equipamentos consideram todos os aspectos necessarios a inclusdo e conforto dos
portadores de necessidades especiais, atendendo as normas estabelecidas no
Decreto 5.296/2004.

Em atendimento ao Decreto 5.626/2005, e viabilizando seus principios de

educacéo inclusiva a IES mantém em seu quadro docente, profissional com formagéao
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e proficiéncia em LIBRAS que atua no servigo de docéncia da disciplina LIBRAS,

traducgao e interpretacédo da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS.

5.3. Eixo 3: Politicas Académicas

5.3.1 Dimensao 2 - Politicas para o ensino, pesquisa e extensao

Com a ampliagéo das possibilidades de acesso previstos na Lei de Diretrizes e

Bases da Educacdo Nacional (Lei n° 9.394/96), incorporando novos valores e

principios para fazer frente aos desafios que se apresenta nos tempos atuais, a

FAESF organiza suas politicas de ensino, pesquisa, iniciagao cientifica e extenséao.

5.3.1.1. Politicas de Ensino

A FAESF possui como ponto de partida de suas Politicas de Ensino a

compreensao do contexto social no qual se insere marcado por profundas

transformacdes politicas, econémicas, sociais e culturais. Isto significa que a

faculdade se relaciona com a sociedade na qual esta inserida.

Para articular as diversas dimensodes do saber, o desenvolvimento do ensino na

FAESF valoriza a diversidade cultural, dando um significado representativo as

competéncias e habilidades desenvolvidas. Isso pressupde:

a.

A compreensdo dos impactos sociais, politicos e culturais determinantes das
relagdes humanas;

A utilizacdo da tecnologia, no contexto dos processos produtivos e de
desenvolvimento da vida social;

A atencédo para os interesses sociais, sobretudo, no que diz respeito a constituicdo
da vida cidada, através do acompanhamento das continuas transformacodes

politicas, econdmicas, sociais e culturais regionais e globais.

Desses pressupostos resulta a estruturacdo e o desenvolvimento do ensino
superior da faculdade, que possui como eixo curricular basico, a consolidagao de
uma educagéao geral e continuada, essencial para o equilibrio entre o ensino e a

tecnologia.

Assim, em todos os cursos superiores ofertados pela FAESF, o ensino deve

voltar-se para:
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O desenvolvimento de competéncias e habilidades essenciais ao incremento da
qualidade de vida da populacéo e ao desenvolvimento sustentavel do Estado do
Piaui e regido, levando a formagédo de profissionais éticos, empreendedores e
criticos;

A integragao e flexibilizagao de atividades e fungbes, a capacidade de resolver
problemas, a autonomia, a iniciativa e a criatividade como requisitos fundamentais
na formacao profissional,

A formacao do cidadao-profissional, que ndo sé dominio conhecimento, mas que

os integre ao cotidiano.

Baseado nos preceitos da organizagdo didatica, os pressupostos

apresentados orientam os principios dos projetos pedagdgicos dos cursos:

Integracdo entre a teoria e a pratica ao longo da formacgao, fundamentando na
investigacao cientifica a ferramenta através da qual é possivel identificar o seu
campo epistemoldégico a veracidade e mutabilidade das descobertas cientificas;
Interdisciplinaridade, articulando um permanente didlogo entre as varias areas do
conhecimento e estabelecendo relagdes, identificar contradicbes e compreender
a realidade na perspectiva de uma nova divisao social e técnica do trabalho;
Diversificacao e flexibilidade dos curriculos plenos, das atividades académicas e
da oferta, articuladas a autonomia e mediadas por um processo de avaliacao e de
atendimento as diferengas, abrindo espagos para que sejam criadas e
desenvolvidas novas estratégias de aprendizagens tedrico-praticas,
potencializando-se, também, experiéncias anteriores de formacao presentes na
realidade;

Formacgéao integrada ao contexto, implementando a educagdo continuada como
forma de agucgara curiosidade sobre a compreensdo de fatos e fenémenos,
possibilitando a implementagdo de praticas curriculares em sintonia com as
demandas sociais e tecnoldgicas e regidas por principios ético-politicos, sendo
colocada a luz das rapidas e constantes mudangas sociais e tecnolégicas, o que

exige o dominio dos saberes que integram as diversas areas do conhecimento.

Sobre o Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2 - Politicas para o ensino, pesquisa e extensao
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Pergunta: O incentivo da FAESF a sua participacao em atividades
institucionais de ensino é:

Respostas: Quantidade: Percentual:
1 OTIMO. 258 20.3%
2 BOM 565 44.3%
3 REGULAR,; 336 26.4%
4 RUIM 115 9.0%
Total: 1281

Grafico
resposta 1 |:|
resposta 2 I
resposta 3 I
resposta 4 I

2644

FONTE: Questionario CPA — 2020.2

Pergunta: O incentivo da FAESF a sua participagcéo em atividades
institucionais de pesquisa é:

Respostas: Quantidade: Percentual:
1 OTIMO. 186 14.6%

2 BOM 545 42.8%

3 REGULAR,; 394 30.9%

4 RUIM 149 11.7%
Total: 1281

FONTE: Questionario CPA — 2020.2
Grafico

respozta 1 |:|
respozta 2 I
respozta 3 I

1

resposta 4

30.0%

FONTE: Questionario CPA —2020.2

Pergunta: O incentivo da FAESF a sua participagao em atividades
institucionais de extensao é:

Respostas: Quantidade: Percentual:
1 OTIMO. 237 18.6%
2 BOM 507 39.8%
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3 REGULAR; 340 26.7%

4 RUIM 190 14.9%
Total: 1274

Grafico

resposta 1 |:|
resposta 2 |:| 39.8% 16 6%
resposta 3 |:|

[

respozta 4

26.7%

FONTE: Questionario CPA — 2020.2

5.3.1.2. Politicas de Pesquisa e Iniciagcao Cientifica

A FAESF compreende que o desenvolvimento da pesquisa, do ensino e da
extensdo deva se realizar de forma articulada, a fim de produzir e divulgar o
conhecimento através da producdo cientifico-académica nos campos técnico,
cientifico e artistico-cultural, posicionando-se também como orientagcédo e suporte as

atividades de ensino e de extensao.

A IES elegeu como principio para a implementagao da pesquisa o estreitamento
das relagcdes da comunidade académica com os processos da investigacao cientifica,
objetivando buscar respostas aos problemas da realidade na perspectiva da
transformacao social. Essa compreensdo € necessaria para a construcido do

conhecimento no ambito dos Cursos de Graduacgao e de Pés-Graduagao.

A construgao do conhecimento valorizada pelas pesquisas desenvolvidas nos
cursos de graduacao da IES é garantida pelos Projetos Pedagogicos dos Cursos da
FAESF, tendo como diretriz a iniciacao cientifica o mais precocemente possivel,
quando os alunos iniciam a aproximagao com os conhecimentos sobre a pesquisa,
culminando, quando previsto no Projeto Pedagdgico do Curso, com o Trabalho de
Conclusdo de Curso - TCC que, preferencialmente, devem ser vinculados as linhas
de pesquisa institucionais.

Os alunos da faculdade sado formados para pensar além das suas vidas
cotidianas, considerando que o conhecimento cientifico proporciona um

embasamento para refletir sobre as bases sociais, politicas e econbmicas da
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sociedade, influenciando em suas decisbes e auxiliando na construcdo de sua

identidade profissional.

A FAESF define suas linhas de pesquisa (revistas periodicamente) que,
institucionalmente, direcionam e orientam os projetos/trabalhos de pesquisa, assim
como toda a produgéo cientifica, incluindo os trabalhos de iniciagao cientifica e de
conclusao de curso de graduagao que, em geral, devem inserir-se, preferencialmente,
nessas linhas de pesquisa.

A formatacdo da Pesquisa Institucional, cujos projetos s&o propostos por
professores pesquisadores integrantes dos grupos de pesquisa da faculdade, séo
aprovados pelo colegiado de curso e financiados pela Instituicdo, em conformidade
com o Edital da Pesquisa.

Os projetos de pesquisa desenvolvidos na IES sdo apresentados a Diretoria,
através das Coordenadorias de Curso, para analise de viabilidade e da relevancia do
tema, oportunidade em que € levada em consideracéo a integragdo com as linhas de
pesquisa definidas pela Instituicdo como prioritarias, denominadas Linhas de

Pesquisa Institucionais, quais sejam:

¢ Avalicao Dietética e Nutricional de Coletividade;
Analises Fisico-Quimicas;

¢ Analises Microbioldgicas;

e Assisténcia e Atencao farmacéutica;

e Contabilidade Gerencial: O uso do Balanced Scorecard como ferramenta de
analise e planejamento empresarial;

e Direito e Desenvolvimento;

¢ Fisioterapia: desempenho fisico-funcional e qualidade de vida;

¢ Instrumentacéao e intervencgao fisioterapéutica;

e O Cuidar em Saude e na Enfermagem;

e Setor de Comércio;

e Construcao sustentavel;

e Atendimento social a vulneraveis.

0o020/01/202120:23 38



Para fomentar o desenvolvimento da pesquisa no ambito da FAESF, séao

desenvolvidas as seguintes agdes:

Oferta aos professores de incentivos como: bolsas de estudos para programas de
doutorado, mestrado, especializacdo ou aperfeicoamento; auxilio financeiro e
operacional para participagdo em congressos, seminarios, simposios e eventos
similares cientificos, educacionais e culturais; cursos de treinamento e atualizacao
profissional; e divulgagéo e/ou publicagado de teses, dissertagées, monografias ou
outros trabalhos académicos ou profissionais de seu pessoal docente;
Articulagdo de parcerias de cooperacao interinstitucional, considerando a
necessidade de pesquisa e publicacao, a qualificacdo de pessoal e o intercambio
cientifico-cultural, através: do intercambio de pesquisadores e de professores; da
organizacao de cursos, conferéncias, seminarios e outras atividades de carater
académico e cientifico; do intercambio de informacgao e de publicacdes pertinentes
para os objetivos estabelecidos;

Implementacdo e execucdo do Plano de Capacitagdo Docente, na busca de
promover a qualidade das fungbes de ensino, pesquisa, extensdo da FAESF, por
meio de cursos de pds-graduacao, de treinamento e de atualizagao profissional,
oportunizando aos seus professores e pessoal técnico-administrativas condigdes
de aprofundamento e/ou aperfeicoamento de seus conhecimentos cientificos,

tecnoldgicos e profissionais.

A gestao e organizacgao das pesquisas desenvolvidas séo realizadas a partir:
do planejamento institucional anual de trabalho; dos editais de pesquisa e de
iniciacao cientifica; de critérios e rotinas para os tramites relacionados a formacao,
cadastro e certificacdo dos grupos de pesquisa; e dos seminarios mobilizadores e

organizadores de todo o processo.

5.3.1.3. Politicas de Pdés-graduacgao

O Programa de Pés-Graduagao da FAESF objetiva qualificar recursos humanos

para a docéncia, a pesquisa, a profissionalizagdo, o atendimento as necessidades

sociais e o desenvolvimento do Piaui e regido, utilizando o potencial institucional

existente.

0o020/01/202120:23

39



5.3.

A IES adota como referenciais para o desenvolvimento da sua pés-graduacgao:

. Atentar para a criacdo dos cursos, o principio de um corpo docente qualificado e

as necessidades sécio-econdmico-culturais de Floriano e regiao;

Definir o numero minimo de vagas ofertadas, por curso, visando atender as
exigéncias institucionais de qualidade desses cursos;

Garantir quando de interesse da FAESF e demanda regional, a criagdo de novos
cursos, buscando recursos junto as Instituicdes de fomento a pesquisa e a pés-
graduacéo;

Gerar mecanismos permanentes de acompanhamento e avaliacdo dos cursos
implantados, visando a manutencao do nivel de qualidade;

Estabelecer, para os docentes visitantes, a qualificagao igual ou superior a do
proprio quadro.

As metas tragcadas para a Pdés-Graduacgao, visando a um desenvolvimento

organizado e sistematico dos Cursos de P6s-Graduacao, s&o as seguintes:

. Oferta de condi¢bes para docentes qualificados participarem dos programas de

Pd6s-Graduagao da FAESF;

Criacao de planos de comunicagdo com as comunidades interna e externa;
Viabilizagdo de Cursos de Pdés-Graduagdo nas areas de grande potencial
académico da Instituicao, respeitadas as necessidades de mercado;

Aplicacdo de instrumentos de gerenciamento, acompanhamento, controle e

avaliagao dos cursos.

1.4. Politicas de Extensao

As politicas de extensédo da FAESF reafirmam o compromisso com a sociedade e seus

movimentos sociais, politicos, econdmicos e culturais, contribuindo para o aumento

da produtividade de cada cidadao e para o desenvolvimento sustentavel do Estado do

Piaui e regiao.

Para a consecugao desse objetivo a IES, relaciona-se com os mais diversos setores

da sociedade, que retroalimentam o ensino com os indicadores sociais.

As

discussdes dos fatos e das demandas sociais sao incorporadas ao contexto do

ensino, gerando propostas alternativas que venham contribuir para a melhor atengéo

aos problemas das populagdes, especialmente as mais carentes.
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As praticas extensionistas estdo previstas nos PPCs e estdo contempladas no
planejamento operacional de cada Coordenacao de Curso e demais setores e 6rgaos
da Instituicdo, obedecendo aos compromissos académico-sociais € as politicas
institucionais estabelecidas. Assim, terdo prioridade como atividades de extensao os
trabalhos desenvolvidos por professores e alunos nas diferentes disciplinas e praticas
integradas, bem como nas diferentes atividades complementares propostas a
formacéao do aluno.

Neste sentido, a faculdade preocupa-se em conhecer a realidade regional,
implementando suas acgdes - oferta de servicos e saberes - através dos Programas
institucionais de extensao, operacionalizados por Projetos diversos vinculados as
agdes Pedagodgicas dos cursos de Graduacgao.

O resultado é que se tem uma extensdo que articula a teoria a pratica, levando o
discente a construir o seu proprio conhecimento através das atividades praticas e de
prestacdo de servigos, colocando-o0, ao mesmo tempo, ao servigo da comunidade.
Além das atividades didatico-pedagdgicas, o aluno é levado a deparar-se com o
mundo real, vivenciando trocas de experiéncias com a comunidade, ao mesmo tempo
em que amplia e fortalece a responsabilidade social da FAESF junto a sociedade

piauiense, maranhense, da regido e do pais.

O desenvolvimento da Extensdo na IES é realizado a partir do planejamento
operacional anual da respectiva Coordenadoria, vinculados aos programas e projetos
de extensdao e aos projetos pedagogicos dos cursos de Graduacado e de Pods-

graduacgao.

Analise
A grande maioria dos discentes deixa claro a existéncia de incentivo por parte da
FAESF em participagdes em atividades institucionais de pesquisa, ensino e extensao,

mas, percebe-se uma boa parcela de alunos que o incentivo ndo chega a eles.

Acao Sugerida

Através de reunides com os professores, encontro semestral, realizado
initerruptamente como pode ser observado nos projetos dos encontros pedagdgicos.
O nucleo docente estruturante de cada curso deve ser mais atuante no que se refere

a divulgacao das agdes relacionadas a essa area e deve-se realiza-lo de acordo com
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a metodologia da instituicdo, cumprindo as etapas de apresentagao de projeto,

documentacao e relatorios.

5.3.2. Dimensao 4 - Comunicagao com a Sociedade

A Instituigdo criou e implantou varios mecanismos de comunicagdo no sentido
de viabilizar, da melhor maneira possivel, a sua comunicagdo com a comunidade
interna (docentes, discentes e corpo técnico-administrativo) e com a comunidade

externa.

Implantou servigos como o aluno on-line, onde o aluno obtém diretamente da
Secretaria Académica e do Professor on-line, através da Internet, todos os dados que
dizem respeito a sua vida académica, como notas, frequéncia, reserva de livro na
biblioteca, bem como informagdes sobre a sua situagao financeira. Para os alunos dos

cursos em EAD a comunicacgao é feita através da plataforma

No ano de 2020 a FAESF contratou o servico on-line da plataforma
blackboard, que foi, inicialmente, designada para uso dos cursos de graduacgdes
e poés-graduagdes a distancia, no entanto, foi de muita utilidade no periodo de
isolamento social causado pela pandemia do covid-19, onde serviu de suporte
para as aulas ministradas de forma remota. Com a plataforma blackboard o aluno
tem acesso a uma biblioteca virtual direto da disciplina correspondente de cada

curso, onde ele pode ter acesso a um numero expressivo de periodicos.

Para os discentes dos cursos em EAD a comunicacao é feita através da
plataforma blackboard, com o distanciamento social, ndo aconteceram os

encontros presenciais previstos para os cursos.

A comunicagdo com o corpo docente é realizada através do professor on-line,
onde o professor pode registrar as aulas e informag¢des académicas do aluno, como
notas e faltas. Por esse servico a Instituicdo comunica-se diretamente com o professor
para transmitir informacdes ou cobrar solugdes, além de acompanhar o cumprimento

de prazos académicos.

Outra ferramenta utilizada para a comunicagao, tanto interna como externa, é o
e-mail institucional, através do qual se pode apresentar sugestoes, trocar informacdes
ou cobrar solugdes, além de agilizar o contato direto da Instituigdo com os 6rgaos

publicos e privados e com a comunidade em geral.
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A FAESF também utiliza a Ouvidoria como forma de comunicacdo com a

comunidade, que funciona como ferramenta importante de didlogo interno e externo

fazendo um link com os alunos, egressos e a sociedade. Enfatiza-se que o servigo de

ouvidoria é acompanhado também pela CPA.

A |IES também mantém uma frequente comunicagdo com a comunidade da

cidade de Floriano, do Estado do Piaui e da regido através de midias como outdoors,

banners, boletins educativos, folders, midia televisiva (programas de TV de alta

audiéncia, pecgas publicitarias, videos institucionais), comunicacgdes eletrénicas (sites

e banners eletrénicos), além da comunicagdo e publicidade via radio, garantindo

contato direto com o publico, seja interferindo positivamente para o desenvolvimento

sécio-cultural, seja informando sobre suas atividades institucionais.

Sobre a Dimensao 4 — Comunicagao com a Sociedade

Pergunta: Os mecanismos de comunicagao interno da FAESF é:

Respostas: Quantidade: Percentual:
1 OTIMO; 207 16.2%
2 BOM 504 39.3%
3 REGULAR,; 391 30.5%
4 RUIM. 179 14.0%
Total: 1281

Grafico
resposta 1 |:|
resposta 2 [ 3930 y
resposta 3 |:| 16.2
resposta 4 I

30.5%

FONTE: Questionario CPA — 2020.2

0o020/01/202120:23

43



Pergunta: O site da FAESF, em termos de forma, contetido e acesso é:

Respostas: Quantidade: Percentual:
1 OTIMO; 256 20.0%
2 BOM 496 38.7%
3 REGULAR,; 350 27.3%
4 RUIM. 179 14.0%
Total: 1281
Grafico
resposta 1 |:|
resposta 2 I
resposta 3 I
resposta 4 I
27.3%
FONTE: Questionario CPA —2020.2
Pergunta: A interagdao da FAESF com a sociedade, nas redes sociais, é:
Respostas: Quantidade: Percentual:
1 OTIMO; 246 19.2%
2 BOM 611 47.7%
3 REGULAR; 332 25.9%
4 RUIM. 92 7.2%
Total: 1281
Grafico
resposta 1 |:|
respozta 2 I 19,23
resposta 3 I
resposta 4 I

7.2

25.9%

FONTE: Questionario CPA —2020.2
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Pergunta: A interagdo da FAESF, veiculada pela midia externa (TV, radio,
internet e outros) é:

Respostas: Quantidade: Percentual:
1 OTIMO; 204 15.9%
2 BOM 548 42.8%
3 REGULAR; 385 30.1%
4 RUIM. 144 11.2%
Total: 1281

Grafico

resposta 1 |:|
resposta £ |:| 4284
resposta 3 |:|
resposta 4 I

15.9%

11.2%
I0.1%

FONTE: Questionario CPA —2020.2

Analise
Foi verificado que a faculdade faz uso de meios de comunicag¢ao que tém grande

alcance para o publico-alvo, radio, outdoor, Internet onde faz uso de homepage, redes

sociais e servigo de e-mail.

Ainda no meio interno ha comunicados em murais e comunicados diretos em

sala onde conta com um eficiente servigo de protocolo.

Acao Sugerida: A CPA propde um aumento da divulgagéo interna para um alcance
maior da comunidade académica, divulgacao dos feitos que a CPA traz para o publico
assistido. Uma maior divulgacédo da ouvidoria da FAESF que é canal de apoio aos

alunos que desejam uma comunicagao direta com a instituicéo.

5.3.3 Dimensao 9 - Politicas de atendimento aos Discentes

A politica de atendimento ao aluno centra-se no apoio académico, cientifico,
técnico e financeiro, na operacionalizacao do curriculo e na participacdo em atividades

complementares, de Iniciacdo cientifica, de extensdo, monitoria, pesquisa,
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encaminhamento profissional, apoio psicopedagodgico e eventos diversos no estado e

em outras regides do pais, enquanto representantes da IES.

A politica de atendimento ao aluno centra-se no apoio académico cientifico,
técnico e financeiro para participagao em atividades de iniciacao cientifica de extensao

e eventos diversos no estado e no pais, enquanto representantes da IES.

A FAESF é vinculada ao PROUNI e ao FIES, e além dessas modalidades, ainda
oferece Bolsa definida pelo Sindicato da Area de Educacéo Privada - SINPRO, com
descontos que beneficiam filhos e cbénjuges dos servidores e Bolsa vinculo para
Irmaos, propiciando descontos para alunos regularmente matriculados na Instituigao

que sejam irmaos.

Dentre as agdes de estimulo a permanéncia dos discentes, tem-se o Programa
de financiamento institucional (FAESF-CRED), o Servigo de Apoio Psicopedagdgico,
Programa de Monitoria, Programa de Iniciacdo Cientifica, Ouvidoria, FIES, PROUNI,
Programa de Nivelamento de Conhecimentos para alunos das séries iniciais e

Orientacao didatico-pedagdgica.

5.3.3.1. Nucleo de Apoio Psicopedagégico e Social - NAPPS

O NAPPS foi criado com o propésito de oferecer aos alunos e aos docentes um
suporte inicial na abordagem de eventuais problemas de ordem psicolégica. O
atendimento realizado pelo servigco centra-se na escuta clinica, orientacdo e

encaminhamentos.

O servigo oferece, além da orientagdo psicopedagdgico no sentido estrito, a
implementagdo de ag¢des que visam a compreensao do aluno em seus aspectos
psicossociais e sua correlagdo com os processos de aprendizagem e adaptagao
académica, para que se possa tomar atitudes de intervencio pedagdgica, psicoldgica

ou ambas.

A |ES instituiu o programa de monitoria com a finalidade de despertar nos alunos
o interesse pela carreira docente, contribuindo para a melhoria da qualidade do
ensino, da pesquisa e da extensao na Instituicdo, enriquecendo a vida académica dos
alunos e aprofundando os conhecimentos tedricos e praticos dentro da disciplina a

qual estiver vinculado o monitor.
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O programa de monitoria, regulamentado internamente pela Resolugéo
n°04/2007, abrange tanto monitoria remunerada quanto ndo remunerada, tendo como
objetivos: propiciar ao aluno oportunidade de desenvolver habilidades para a carreira
docente; colaborar com os professores no desenvolvimento das atividades técnico

didaticas; e promover a cooperagédo académica entre docentes e discentes.

A |IES oferece instalagées que propiciam um ambiente moderno e acolhedor,
permitindo, nos espagos de participacédo e de convivéncia e de outros ambientes
propicios, o convivio e as trocas interpessoais dos alunos dos diversos cursos e

series.

5.3.1.2. Organizacgao Estudantil

O corpo discente tem representagdo, com direito a voz e voto, nos 6rgaos
colegiados, bem como nas comissdes instituidas na forma do Estatuto e do Regimento

Geral.

A representacdo estudantil tem por objetivo a cooperagdo da comunidade

académica e o aprimoramento da Instituicdo. Sao 6rgaos da representagao estudantil:

As liderancas de turma, que correspondem aos diversos cursos da Instituicio.

5.3.3.3. Acompanhamento dos egressos

O acompanhamento de egressos é feito através da avaliagéo institucional, bem
como dos empregadores, quando estes opinam sobre o papel social dos Cursos, 0
perfil técnico-cientifico, politico e ético do egresso.

A Instituicdo oferta cursos de pés-graduacéo e formacgao continuada e garante
aos egressos situacdes diferenciadas de acesso e permanéncia, assim como garante
0 seu acesso a Biblioteca e a participagdo em palestras e eventos técnico-cientificos.

A FAESF mantém um cadastro atualizado dos egressos, permitindo uma

comunicagao sistematica com 0s mesmos.

Coloca-se, como diretriz para a politica de acompanhamento dos egressos, o

desenvolvimento de agdes como:
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A. Realizagao de encontro anual de egressos;

B. Convite a egressos posicionados no mercado de trabalho para proferirem
palestras aos alunos com relato de suas experiéncias académicas e profissionais;

C. Apoio a criacéo e funcionamento da associagao de egressos;

D. Conscientizacao e estimulo o egresso para a formagao continuada;

E. Criacdo de um cadastro de egressos junto as empresas, visando facilitar e apoiar
a insergéo e ascensao do egresso no mercado de trabalho;

F. Estimulo ao egresso com pdés-graduagdo para compor o quadro docente da
Instituicao.

Sobre a Dimensao 9 - Politicas de atendimento aos Discentes

Pergunta: As acoes de incluséao e
diversidade desenvolvida pela FAESF sao:

Respostas: Quantidade: Percentual:
1 6timo 312 24.0%
2 bom 459 27.6%
3 regular 360 35.3%
4 ruim 171 13.1%
total: 1281
Grafico
resposta 1 |:|
resposta 2 |:| &7.68 2 .08
resposta 3 |:|
resposta 4 I
13.1%
35.3%

FONTE: Questionario CPA —2020.2

Pergunta: A integracao entre dire¢do académica da
FAESF e os estudantes é:

Respostas: Quantidade: Percentual:
1 6timo 298 22.9%

2 bom 362 18.3%

3 regular 238 27.8%

4 ruim 55 4.2%

5 ndo me compete essa resposta 349 26.8%
Total: 1302
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Grafico
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FONTE: Questionario CPA —2020.2

Pergunta: A integragido entre coordenagao da FAESF
e os estudantes é:

Respostas: Quantidade: Percentual:
1 6timo 301 23.1%
2 bom 362 16.8%
3 regular 219 27.8%
4 ruim 52 4.0%
5 ndo me compete essa resposta 368 28.3%
Total: 1302
Grafico
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resposta 3 |:|
resposta 4 I
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27.8%

FONTE: Questionario CPA —2020.2

4.0

Analise: Para 51,6% as acoes de inclusdo e diversidade desenvolvida pela FAESF

sdo boas e 6timas, ja para 48,4% esta entre regular e ruim. Para os respondentes

41,2% a integragao entre dire¢cao académica da FAESF e os estudantes & boa

e otima 58,8% diz ser regular ou ruim essa integracdo. Com relacao a

coordenacao os alunos afirmam que a integracao € 39,9%, ja para 31,8% essa

integracao é regular ou ruim e 28,3% nao sabem responder.

Acao Sugerida: Sao necessarias mais ag¢des voltadas para a incluséo e diversidade

da comunidade académica. Ja a dire¢cao académica e as coordenagdes devem fazer

um trabalho para uma maior integragdo com os alunos, haja visto, 0 momento de

pandemia e isolamento € necessario fez-se necessario o distanciamento dos alunos,
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mas, Sd0 necessarios a busca dessa aproximagao, e o meio que deve ser utilizado

sao as inovagoes tecnologicas.

5.4. Eixo 4: Politicas de Gestao

5.4.1. Dimensao 5 - Politicas de pessoal

A autogestdo da FAESF consolida-se através dos diferentes mecanismos que
constituem uma gestdo democratica com destaque para as eleicbes diretas para
coordenacgdes de Cursos, para Diretoria Académica, Vice-diretora e Diretoria Geral.
Além disso, concurso a constituicdo dos Conselhos e Colegiados da IES com
participacao das diversas representagdes, completam o alicerce democratico que foi

construido ao longo dos anos de existéncia da FAESF.

5.4.1.1. Corpo Docente

O corpo docente da FAESF é constituido de integrantes das carreiras do
Magistério Superior que sao definidos pela legislacdo brasileira e instrumentos de
avaliacao externa do INEP/MEC. Esta definido, no regimento da IES, como o grupo
de professores com formacao especifica que exercam atividades inerentes a
educacao superior, disciplinadas pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséao -
CONSEP.

O Plano de Cargos, Carreira e Salarios do Corpo Docente da FAESF disciplina
0 ingresso, a ascensdo e a remuneracgao da carreira docente, os direitos, deveres e
obrigagdes dos docentes. Ele regula as condi¢bes de admissao, de demissao, direitos
e vantagens, bem como os deveres e responsabilidades dos membros do corpo

docente, constituido de professores doutores, mestres e especialistas.

A contratacdo do pessoal docente é feita mediante a solicitacdo das
Coordenarias de Curso, a partir da comprovacao de necessidade quando da oferta
das disciplinas, respeitada a legislagao vigente, através de processo seletivo conforme

especificado no Plano de Carreira Docente.

A admissao de docente para os quadros da FAESF para provimento de vaga é

feita mediante processo seletivo, conforme Regimento da faculdade. O processo
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consta de analise de curriculo e realizagdo de prova didatica. Apos 0 processo

seletivo, ainda sao observados os seguintes critérios para contratacao:

A. Candidato ser possuidor de, no minimo, especializacdo na area da atuacao;
B. Candidato possuir, no minimo, trés anos de experiéncia de magistério superior;

C. Obediéncia ao disposto no Regimento Interno da FAESF.

A substituicdo de docente do quadro da FAESF ocorrera quando das situagoes
legais de afastamento previstas na legislagao trabalhista brasileira. Nesse caso, a IES
abrira processo seletivo para contratacdo de professor provisorio, salvo quando outro

docente da IES puder assumir os encargos do afastado.

O Plano de Capacitagcao Docente busca promover a melhoria da qualidade das
funcdes de ensino, pesquisa, extensao e geréncia da FAESF, por meio de cursos de
pos-graduacao, de treinamento e de atualizacdo profissional, oportunizando aos
professores condicbes de aprofundamento e/ou aperfeicoamento de seus

conhecimentos cientificos, tecnologicos, didatico-pedagdgicos e profissionais.

Sao oferecidos aos professores, dentre outros, incentivos como: bolsas de
estudos para programas de doutorado, mestrado, especializagao ou aperfeicoamento;
auxilio financeiro e operacional para participagdo em congressos, seminarios,
simpodsios e eventos similares cientificos, educacionais e culturais; cursos de
treinamento e atualizagdo profissional; e divulgacdo e/ou publicacdo de teses,
dissertagdes, monografias ou outros trabalhos académicos ou profissionais de seu

pessoal docente.

5.4.1.2. Corpo Técnico-administrativo

O corpo técnico administrativo da FAESF é constituido de integrantes das
carreiras definidas no Regimento da IES, como o grupo de apoiadores com formagao

adequada a sua funcdo de colaboracdo com as atividades desenvolvidas na
faculdade, disciplinadas pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao - CONSEP.

A IES mantém um quadro de pessoal técnico-administrativo composto de
colaboradores, selecionados conforme os critérios de especificados no respectivo

Plano de Cargos, Carreiras e Salarios. Sua carreira encontra-se normatizada, no
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que se refere a politica de ingresso, qualificagdo, remuneragdo e ascensao e tem

como principios: o acesso ao quadro de pessoal técnico-administrativo mediante

selegdo, a partir da qualificagdo requerida para o cargo, fungdo ou emprego; a

valorizagéo profissional mediante promogao de cargo em decorréncia de avaliagéo

de desempenho individual; e a equivaléncia de remuneragao, considerando a fungao

desempenhada e a qualificagao, grau ou nivel de complexidade e profissionalizagao.

A seguir perguntas e respostas extraidas do questionario 2020.2 referente ao Eixo 4:

Politicas de Gestao e Dimenséo 5 - Politicas de pessoal

Pergunta: Qual a sua percepgao com relagdo ao funcionamento da
secretaria académica

respostas: quantidade: percentual:
1 6timo. 565 44.3%
2 bom 336 26.4%
3 regular; 258 20.6%
4 ruim 115 9.0%
total: 1274
Grafico
resposta 1 |:|
resposta 2 |:| 20, 3%
resposta 3 |:| 44.3%
resposta 4 I
9.0%
26.4%
FONTE: Questionario CPA —2020.2
pergunta: como vocé avalia o atendimento remoto do protocolo
respostas: quantidade: percentual:
1 OTIMO. 545 42.8%
2 BOM 186 14.6%
3 REGULAR,; 394 30.9%
4 RUIM 149 11.7%
Total: 1274

0o020/01/202120:23 52



resposta 1 |:|
resposta 2 I
resposta 3 I
resposta 4 I

Grafico
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FONTE: Questionario CPA — 2020.2

Pergunta: Como vocé avalia o atendimento remoto do financeiro

Respostas: Quantidade: Percentual:
1 o6timo. 544 42.7%
2 bom 234 18.4%
3 regular; 346 27.2%
4 ruim 150 11.8%
total: 1274
Grafico
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FONTE: Questionario CPA —2020.2

pergunta: Como vocé avalia o atendimento remoto do fies
Respostas: Quantidade: Percentual:
1 6timo. 555 43.6%
2 bom 313 24.6%
3 regular; 301 23.6%
4 ruim 105 8.2%
Total: 1274
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Grafico

resposta 1 |:|
resposta 2 |:| 24 .63
resposta 3 |:|
resposta 4 I 43,68

8.2%
23.6%

FONTE: Questionario CPA — 2020.2

Analise: 70,7% dos respondentes avaliam boa ou 6tima o atendimento da secretaria
académica, 57,4% consideram boa e 6tima o atendimento do protocolo, ja quase 70%
consideram o atendimento remoto do fies boa e 6tima e 61,1% acreditam que o

atendimento remoto € considerado bom ou 6timo

Acao Sugerida: De acordo com as respostas dos alunos da FAESF o momento da
pandemia foi um momento onde os departamentos ligados aos alunos atenderam as

demandas dos alunos da melhor forma possivel.

5.4.2. Dimensao 6 - Organizacao e Gestao da Instituicao

A FAESF ¢é administrada por 6rgaos colegiados superiores de natureza
deliberativa, normativa e executiva, na forma de seu Regimento Interno. Constituem
orgaos colegiados: Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEP), Conselho

Superior (CONSUP), colegiados dos Cursos e Nucleos Docentes Estruturantes - NDE.

O CONSEP é o 6rgéao colegiado deliberativo que regulamenta e acompanha as
politicas de ensino, pesquisa e extensdo, no ambito da IES. E constituido por um
representante da Direcdo, um da Vice-diregcdo, um da Diregdo Académica, dois
Coordenadores de Curso, um representante dos técnicos-administrativos e um

representante discente.

O CONSUP é o o6rgao superior, de natureza deliberativa e normativa.
Representa a instancia final para os assuntos académicos e administrativos, cujas
competéncias estdo estabelecidas no Regimento Geral da Faculdade. E integrado
pelo Diretor Geral (Presidente), pelo Vice-Diretor, por um representante dos
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Coordenadores dos Cursos Presenciais, por um representante dos Coordenadores
dos Cursos a Distancia, por um representante do corpo docente dos Cursos
Presenciais, por um representante do corpo docente dos Cursos a Distancia, por um
representante do corpo discente dos Cursos Presenciais, por um representante do
corpo discente dos Cursos a Distancia, por um representante do corpo técnico-

administrativo e por um representante da Mantenedora.

Os Colegiados de Curso sédo o6rgaos de natureza executiva que auxiliam o
Coordenador de Curso nas questbes de ordem administrativa e disciplinar. Sao
constituidos pelo Coordenador do Curso, pelos professores do curso e por dois

representantes discentes vinculados ao curso.

O NDE é o 6rgéo colegiado de natureza consultiva, deliberativa e normativa que
acompanha e atualiza os Projetos Pedagodgicos dos Cursos. Esta estruturado
conforme a Resolugdo CONAES N° 01/2010.

Aos colegiados da FAESF aplicam-se as seguintes normas gerais:

a. O colegiado funciona com a presenga da maioria absoluta de seus membros e
decide com maioria simples, salvo nos casos previstos no Regimento Geral;

b. O presidente da reunidao, em caso de empate, tem o voto de qualidade;

c. As reunides que nao se realizem em datas pré-fixadas sao convocadas com
antecedéncia minima de setenta e duas horas, salvo em carater de urgéncia,
constando da convocacao a pauta dos assuntos;

d. As reunides de carater solene sao publicas e funcionam com qualquer numero;

e. Das reunides é lavrada ata, lida e assinada na mesma reunido ou na seguinte;

E obrigatério e tem preferéncia sobre qualquer outra atividade académica o

comparecimento dos membros dos colegiados as reunides plenarias.
Sao estabelecidas as seguintes normas nas votagoes:

A. A votacao é simbdlica, podendo, mediante requerimento aprovado pela maioria
absoluta dos membros presentes, ser normal ou secreta;

B. Nao é admitido o voto por procuragao; e

C. Os membros dos colegiados que acumulem cargos ou fungdes tém direito apenas

a um voto.
A Diretoria, érgdo executivo da administragcdo superior da FAESF, cujas

competéncias estdo normatizadas no Regimento Geral da IES. E exercida pelo
Diretor, auxiliado pelo Vice-Diretor e € apoiada nas atividades de planejamento,
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gestdo e avaliagao pelas Coordenadorias de Ensino de Graduacgédo, pela Diregéao
Académica, pela Coordenacéao de Pesquisa e P6s-Graduagao e pela Coordenagao de
Extensdo e Servigcos. Integra ainda a Diretoria, a Comissdo Prépria de Avaliagao,

orgao responsavel pelo desenvolvimento do processo de avaliagao institucional.

O Curso é a unidade fundamental da FAESF para o desenvolvimento das
funcbes de ensino, pesquisa e extensao e de apoio técnico-administrativo, sendo
integrado pelos professores e alunos das atividades académicas que o constituem e
pelo pessoal ndo- docente nele lotado. Cada curso de graduagao e pés-graduagao

constitui uma unidade académico-administrativa.

5.4.3. DIMENSAO 10 - Sustentabilidade Financeira

A Mantenedora da FAESF é responsavel pela IES perante as autoridades
publicas e ao publico em geral, incumbindo-lhe tomar as medidas necessarias ao bom
funcionamento, respeitando os limites da lei, a liberdade académica dos corpos
docente e as despesas e os investimentos s&o realizados com prévia autorizagao da
Mantenedora, assim como a contratacido do corpo docente e do pessoal técnico-

administrativo reciclagem e atualizag&o profissional.

Na FAESF a elaboracéo da proposta orgamentaria anual é responsabilidade da
Diretoria, com a participagao ativa de todos os setores da Instituicdo que, em conjunto,
elaboram o Plano Anual Integrado (PAI): e que determina todas as principais metas e

acdes para o0 ano seguinte.

O processo de planejamento e acompanhamento da execugéo € apoiado por
uma moderna ferramenta informatizada, desenvolvida na prépria Instituicdo, que
possibilita o planejamento coletivo com uma posterior execugao descentralizada e

autébnoma pelos diversos setores da Instituigéo.

O modelo de gestdo adotado e os mecanismos de definicdo dos orgcamentos
garantem a sintonia entre o PDI e aquilo que é efetivamente executado durante o ano
pelos diversos setores. O modelo garante, ainda, o exercicio das atividades da
Instituicdo com autonomia, uma vez que as aprovagdes prévias do custeio, das
despesas e dos investimentos se dao ao final de cada ano, pela Entidade
Mantenedora, para o ano letivo subsequente, possibilitando a correta administragao

dos recursos.
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Assim, apos consolidados e aprovados, os orgamentos, as metas e as agdes de
todos os setores académicos e administrativos sdo disponibilizados e passam a fazer

parte das rotinas institucionais.

5.4.3.1. Politicas de Alocagao de Recursos

Os recursos para o custeio sdo alocados prioritariamente para os recursos
humanos, capacitacao de pessoal, pesquisa e extensao, iniciagao cientifica, materiais

para laboratorios e demais atividades educacionais da Instituicao.

O custeio do pessoal docente € planejado a partir da oferta dos cursos para o
ano letivo seguinte, considerando as matrizes curriculares e a respectiva carga horaria
para oferta das disciplinas, a partir das pesquisas e dos projetos de extensao e de
iniciagao cientifica aprovados, da pds-graduagao, dos cursos e disciplinas em ofertas

especiais e das demais demandas académicas.

As despesas com o pessoal técnico-administrativo sdo planejadas a partir das
demandas de apoio as atividades académicas e das demandas decorrentes das

necessidades administrativas, de controles e de segurancga da Instituicao.

As demais despesas e custeio (material de expediente, material para
laboratérios, material de limpeza, manutencao e conservagéo etc.) sado planejadas a

partir das demandas apresentadas pelos respectivos setores.

Quanto aos investimentos, sao prioritarios aqueles destinados a expansao do
acervo bibliografico, dos laboratérios, das edificacbes e instalacbes, dos
equipamentos para as atividades fim e de apoio e ainda aqueles destinados a
informatica (equipamentos e softwares) que d&o suporte estrutural ao desempenho

académico.

As condicdes favoraveis ao suporte do custeio, das despesas e dos
investimentos sao decorrentes de um adequado planejamento, de uma competente
gestao financeira e de um desempenho orgcamentario equilibrado, dos quais decorrem
resultados financeiros positivos, conforme podera ser verificado nas demonstracoes

constantes deste planejamento.

5.5. EIXO 5: Infraestrutura Fisica.
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5.5.1. Dimensao 7- Infraestrutura Fisica

A FAESF, visando atender ao crescimento institucional previsto no presente
plano de desenvolvimento, implementou acbes de construcdo de uma nova sede,

contemplando a expansao e modernizagcao de suas instalagdes fisicas.

Adequacédo da infraestrutura para o atendimento aos portadores de

necessidades especiais

A Faculdade planejou a construgdo dos novos espagos e a instalacdo de
equipamentos consideram todos os aspectos necessarios a inclusao e conforto dos
portadores de necessidades especiais, atendendo as normas estabelecidas no
Decreto 5.296/2004.

Em atendimento ao Decreto 5.626/2005, e viabilizando seus principios de
educacao inclusiva a IES mantém em seu quadro docente, profissional com formagao
e proficiéncia em LIBRAS que atua no servico de docéncia da disciplina LIBRAS,

traducgao e interpretacédo da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS.

5.5.1.1. Dados Sobre Infraestrutura de Servigos

A localizacdo da IES é de facil acesso, numa area de Floriano que possui
infraestrutura de servicos como: farmacias, lanchonetes e restaurantes,

estacionamentos, transporte coletivo, supermercado e padarias.

As novas instalacbes da FAESF, foram inauguradas em 2016, permitiram a
reorganizagao da IES numa ampla estrutura de apoio e servigos, tais como, area de
convivéncia ampla, lojas de conveniéncia, restaurante, ampliagdo dos servigos de
reprografia, dentre outros.

A FAESEF iniciou a construgao de novos prédios na sede em 17/12/2018. No dia
04/08/2020 foi inaugurado o CETI - Centro de Tecnologia e Inovagdo Raimundo
Almeida e no dia 26/08/2020 aconteceu a inauguragao da Capela Santo Expedito
e continua a construcdo do centro de convengbes com data prevista de

inauguracgao para o ano de 2022.

Em fungdo das necessidades dos cursos e do avango tecnoldgico,

0s equipamentos sdo atualizados para os cursos presenciais a cada ano, sua
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manutencgao preventiva é realizada através de técnicos contratados pela instituicéo

e a corretiva, terceirizada por empresas especializadas.

A FAESF contrata, para a construgao dos prédios e instalagdes, empresas de
comprovada competéncia. A manutencao e conservagao das instalagdes fisicas sao

terceirizadas, sendo realizada por empresas especializadas.

A aquisigao de equipamentos, para 0s cursos presenciais € para 0s cursos a
distancia, leva em consideragao a aplicabilidade ao modelo metodoldgico da IES, a

atualidade tecnoldgica e a viabilidade financeira.

A FAESF tem como politicas balizadoras da gestao da infraestrutura:

A. Adequacao da infraestrutura aos padrdoes de qualidade, definidos para as diversas
areas de atuacao da IES;

B. Processos e procedimentos de gestdo que proporcionem o uso adequado e racional
da infraestrutura;

C. Pronta disponibilidade da infraestrutura necessaria, assegurando as condigbes de
trabalho e as demandas da expansao;

D. Nao duplicacao da infraestrutura para o mesmo fim;
Manutencao regular e constante;
A Faculdade planejou a construgdo dos novos espagos e a instalagdo de
equipamentos consideram todos os aspectos necessarios a inclusdo e conforto dos
portadores de necessidades especiais, atendendo as normas estabelecidas no
Decreto 5.296/2004.

Sobre: EIXO 5: Infraestrutura Fisica.
Dimensao 7- Infraestrutura Fisica

Pergunta: Os laboratdrios da FAESF atendem as demandas de ensino, de

forma:

Respostas: Quantidade: Percentual:
1 OTIMO. 229 18.0%

2 BOM 512 40.2%

3 REGULAR; 372 29.2%

4 RUIM 161 12.6%
Total: 1274
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FONTE: Questionario CPA — 2020.2

Pergunta: As areas de convivéncia da comunidade académica
(servidores, estudante, comunidade) da FAESF, sao

Respostas: Quantidade: Percentual:
1 OTIMO. 234 18.4%
2 BOM 544 42.7%
3 REGULAR; 346 27.2%
4 RUIM 150 11.8%
Total: 1274
Grafico
resposta 1 |:|
resposta 2 I
resposta 3 I
resposta 4 I
27 PR
FONTE: Questionario CPA —2020.2
Pergunta: A acessibilidade para pessoas portadora de deficiéncia é:
Respostas: Quantidade: Percentual:
1 OTIMO. 313 24.6%
2 BOM 555 43.6%
3 REGULAR,; 301 23.6%
4 RUIM 105 8.2%
Total: 1274
Grafico
resposta 1 |:|
resposta 2 I
resposta 3 I
resposta 4 I 43.6%

g.2%

23.6%
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FONTE: Questionario CPA — 2020.2

Analise

De acordo com os respondentes os laboratérios necessitam de melhorias para
atingir as demandas favoraveis dos discentes. As areas de convivéncia na opiniao da
comunidade académica, com 61,1%, sdo consideradas boas, mas, necessita ainda
de melhorias. Para quase 70% dos alunos a acessibilidade da FAESF, para pessoas
portadoras de deficiéncia é considerada boa ou 6tima, no entanto, sempre sao

necessarias melhorias.

Sugestoes de melhorias: Sao necessarios melhorias nos laboratérios como:
melhorias nas bancadas do laboratorio de odontologia, com a insergao de torneiras
em pias, manutencdo de forma mais frequentes nos equipamentos de todos os
laboratorios. Melhorias nas areas de convivéncias como melhoria na lanchonete como
mudanga no cardapio, melhoria na internet no uso coletivo da comunidade académica.
E, as pessoas portadoras de deficiéncia recebem uma boa atengao da faculdade,

mas, sempre sao necessarias melhorias para essa parcela da sociedade.

5.5.1.2. Condigoes de Acesso para Portadores de necessidades especiais

5.5.1.2.1. Plano de Promoc¢ao de Acessibilidade

A FAESF entende a acessibilidade como uma politica inclusiva, que garanta a
quebra de barreiras a fim de permitir ao cidadao o desenvolvimento da sua capacidade

plena.

Nesse sentido, a IES estabelece, para a vigéncia deste PDI, os critérios e os
encaminhamentos para a formulagao de Plano de Promocao de Acessibilidade que,
por concepgao institucional, vai muito além da simples quebra de barreiras fisicas e

arquitetonicas.

Destas definicdes e em obediéncia ao disposto na Lei N° 10.098/2000, Lei N°
12.764/2012, Lei N° 13.146/2015, nos Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N°

0o020/01/202120:23 61



7.611/2011 e na Portaria N° 3.284/2003 que regulamentam a acessibilidade, a
Faculdade define como agao prioritaria para a materializacdo de sua politica de
educacdo inclusiva, a criagdo e regulamentagdo do seu Nucleo de Acessibilidade,
que possuira normatizagao propria, com objetivos claramente definidos, composigéo

e atribuicbes especificadas em instrumento legal interno.

6. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir das propostas que foram programadas para o processo de Autoavaliagao
da FAESF foram tracadas estratégias desde sensibilizacdo até a difusdo dos
resultados. Tais estratégias abordavam pontos de analises de informagdes que
permitisse observar forcas, fraquezas, competéncias e recursos disponiveis. O
objetivo, por ja existir, oportunizou a utilizacdo dos fatores citados, para partir desse
ponto mobilizar uma equipe coesa e compromissada, com metas definidas, taticas

racionais e cronograma estipulado.

7. AGOES COM BASE NAS ANALISES

Foram avaliadas todas as dimensdes que estabelecem relagdes com as agdes
institucionais e a gestdo pedagdgica e administrativa da FAESF. De tais dimensbes
abordadas nas avaliagdes foram selecionadas apenas as informagdes relevantes para
as tomadas de decisdes referentes aos pontos negativos e positivos encontrados nos

resultados.

O processo de autoavaliagao utilizou-se de varios instrumentos criados ao
longo do processo de avaliagdo institucional da FAESF, como avaliacdo dos
coordenadores pelos discentes, avaliacao dos docentes pelos discentes, avaliagao da
estrutura fisica, avaliagdo da estrutura pedagdgica, avaliacdo dos colaboradores,
avaliacao da estrutura dos cursos, avaliacdo do perfil do egresso, avaliagdo da
instituicdo pelos colaboradores, autoavaliagdo dos docentes, avaliagédo da biblioteca

e avaliagao dos laboratérios.

Com relagao aos desafios do Ensino constantes no Relatério de Autoavaliagao

a Instituicao avangou acerca de:
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1. Reavaliagao e reestruturagado dos PPC's dos Cursos de graduagéao pelos NDE's;

2. Aprovagédo das politicas institucionais de EAD referentes ao uso de novas
tecnologias nos processos de ensino aprendizagem;

3. Participacao coletiva envolvendo: Conselho Administrativo Superior, NDE (Nucleo

Docente Estruturante), colegiados de cursos (docentes) e discentes.

Elaboracéo da Politica de Permanéncia do estudante.

Elaboracgao da politica do egresso;

Elaboragao da politica de formagao continuada de docentes;

Melhorias e investimentos nos equipamentos dos laboratorios;

Melhorias no sistema académico

Aumento na rede de internet

= © © N o o &

0.Aquisicao no acervo Bibliografico;

8. Consideragoes Finais

Este Relatorio de Autoavaliacao Institucional da Faculdade de Ensino Superior
de Floriano - FAESF é um relatério completo para o triénio 2018/2020, elaborado pela
comissao propria de avaliagdo - CPA/FAESF de acordo com as diretrizes da Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065, de 09 de outubro de 2014.

As diretrizes da nota técnica acima facilitam a sistematizagao das pesquisas, a
analise dos dados e a divulgagcdo de recomendacdes para agdes de melhoria
institucional. Este relatdrio inclui as acdes realizadas pela CPA quanto a avaliagao e
monitoramento do PDI (2017-2021) durante o triénio 2018/2020, conforme

apresentado neste relatorio.

A CPA reforgou o seu envolvimento com as diferentes areas da FAESF e
acredita que a sua estrutura organizacional permite uma participagcao efetiva no
processo de autoavaliacdo e avaliagdes externas, integrando-se assim com a troca

de experiéncias positivas.

A CPA destacou o sucesso das aplicagcbes da pesquisa de autoavaliagao

institucional por meio de questionario online, ferramenta que permite maior
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engajamento e colaboragdo em todos os setores da academia, mesmo em tempos de

pandemia (como a que vivemos).

Este relatério apresenta de forma transparente as demandas da academia e as
sugestbes de melhoria da comunidade académica. Os resultados permitem uma
forma objetiva de identificar a analise SWOT da faculdade, onde podemos analisar
pontos fortes e fracos, bem como ameacas, fraquezas e oportunidades em relagao a
instituicdo. Além do mais, isso pode servir como fonte de informagdes para aprimorar
o plano de desenvolvimento da instituicdo, promovendo assim o crescimento continuo
da FAESF.

Do mesmo modo, este relatorio organiza autoavaliagdo e reflexdo
autoavaliativos da faculdade a partir das dez dimensdes recomendadas do SINAES.
De maneira geral, o documento traz a tona diversas atividades desenvolvidas pela
FAESF no relacionamento com as comunidades internas e externas. Pode-se
perceber o esforgco dos diversos atores envolvidos no Relatério de autoavaliacéo
institucional 2021, trienal (2018/2020), em produzir uma analise mais critica e menos

descritiva no que diz respeito a relagao planejamento-avaliagao institucional.

O documento também reflete o processo de busca da consolidagdo de uma
cultura de autoavaliagdo na FAESF. A CPA esta ciente de que é um desafio
impulsionar agcdes para estimular o alinhamento entre os objetivos de gestdo, as
atividades da unidade e departamentais e os objetivos de desenvolvimento
institucional que existem nas praticas de autoavaliagdo. Percebe-se o esfor¢co dos
diversos participantes do triénio RAAI 2021 (2018/2020) para desenvolver uma analise

mais critica e menos descritiva da relagédo planejamento-avaliagao institucional.

Expressamos nossa disposi¢ao ao lidar com as sugestdes dos respondentes,
informando-os de que o CPA esta lendo as necessidades e, quando apropriado,
fazendo um encaminhamento de nivel macro ou micro para respostas. Portanto,
incentivando a constante participacado dos respondentes e atores da FAESF.

A Comissdao de Avaliacdo agradece aos alunos, professores, técnicos
administrativos e diretores pelo apoio aos resultados desta autoavaliagao institucional.

QUADROS:

Quadro 3: Pontos fortes e potencialidades observadas
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Pontos fortes/ potencialidades

Pontos Observados

Ensino

Inicio das aulas de graduagdo dos cursos
Administragdo, Ciéncias Contabeis, Servigo
Social, Pedagogia e tecndlogo em Recursos

Humanos em EAD.

Pesquisa

IX jornada cientifica

[l jornada cultural

Apresentagdes de trabalhos de conclusao de
cursos de forma remota.

Midias

apresentagdes — material publicado.

sociais — folders - artigos -

Extensao

Ano da Pandemia todas as agdes aconteceram
em forma de Webinar em todos os cursos
envolvendo a comunidade académica e

sociedade civil

Curricularizagao de extensao

Implantagado da Curricularizagdo nas matrizes.

Apoio ao aluno

Boa avaliagao com relagdo ao apoio ao aluno.

Politicas de Gestao

Boa avaliagdo do desempenho dos docentes.

Infraestrutura

2020 -

Raimundo Almeida, Igreja Santos Expedito.

Entrega do Centro tecnoldgico

Quadro 4: Pontos fracos e fragilidades e observadas e acdes sugeridas

Pontos
fracos/

fragilidade

Acodes Sugestivas

Comunicagao

Melhorar a divulgacdo das acdes institucionais,
monitorias, representatividade docente (colegiados

e conselho superior)
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Divulgacédo do programa de mobilidade e das

politicas de acesso.

Portal do aluno

Identificar demandas com problema e realizar os
ajustes necessarios.
Como é feito? Para quem o aluno vai solicitar? Qual

é o canal? Area da ouvidoria.

Quadro 5: Plano de agao de melhorias para 2022 por eixo

Eixos

Acoes Sugeridas 2022

Eixo 1.
Planejamento e
avaliagao

institucional

Acdes de sensibilizacdo sobre ENADE para os
cursos Administracdo, Ciéncias Contabeis,
Direito e Servico Social que participaram do
ENADE no ano de 2022.

Acompanhamento dos alunos.

Melhorar a divulgacao das atividades da CPA.
Melhorar comunicagdo com a comunidade
académica: atividades de apoio ao aluno,
monitorias.

Incluir outras avaliagdes pontuais, principalmente

as que tém participagdo da comunidade externa.

Eixo 2.
Desenvolvimento

institucional

Manter agdes de responsabilidade social, criar
calendario de atividades propostas por todos os
cursos, estabelecer e manter as parcerias com
equipamentos publicos, ONGs e iniciativa

privada.

Eixo 3. Politicas académicas

Criagao de calendario semestral das atividades e
divulgacdo para a comunidade académica e
externa.

Divulgacdo das atividades de monitoria
voluntaria.

Divulgacéo do apoio psicopedagdgico.
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Fortalecer o grupo de docentes orientadores de
TCC, incentivar divulgagdo dos trabalhos em
eventos cientificos externos e publicacgoes.
Divulgar e estimular o projeto de iniciagcado
cientifica.

Atualizar os Planos de Ensino, em conformidades
com as necessidades da realidade de cada
unidade curricular;

Reavaliar com regularidade o acervo
bibliografico, face as necessidades dos cursos.
Realizar os ajustes frente as mudancgas no acervo

virtual.

Eixo 4. Politicas de gestao

Manutencdo dos programas de bolsas, FIES e
FAESFCRED
Capacitagéo dos docentes (semana pedagogica).

Capacitacao funcionarios administrativos.

Eixo 5.
Dimensao VII: Infraestrutura

fisica

Manutencdo dos equipamentos e materiais
existentes.

Manutencido dos espacos de servicos prestados
a comunidade: clinica integrada Jasmina Bucar,
Nucleo de praticas Juridicas, empresa Junior e
NAF.

Manter a avaliacdo constante do funcionamento
de internet no laboratério e nas dependéncias da
instituicao.

Aumentar a capacidade do servidor da
instituicdo, melhorando assim o sistema portal do

aluno.
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